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ประมวลการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ กลุ่มบริษัทเวือร์ท

กลุม่บรษิทัเวอืรท์

กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท (Würth Group) คืือผู้้�นำำ�ตลาดระดัับโลกในการจำำ�หน่่ายวััสดุุในการ
ประกอบและยึึดติิด Adolf Würth ได้้วางรากฐานของกลุ่่�มบริิษััทเมื่่�อเขาก่่อตั้้�ง Adolf 
Würth & Co. KG ในเมืืองกุุนเชลเซา ในพ.ศ. 2488 ซึ่่�งเป็็นบริิษััทผลิิตสกรููธรรมดาๆ 
มราในภายหลังัได้ก้ลายมาเป็็นบริษิัทัแม่่ของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ หลัังจากที่�บิิดาของเขา
เสีียชีีวิติในพ.ศ. 2497 ศ. ดร. ไรน์โ์ฮล์น์ เวือืร์ท์ (ซึ่่�งปัจัจุบัุันดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานคณะ
กรรมการกำำ�กับดูแูลกองทุนุครอบครัวัของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์)ได้ร้ับัช่่วงดูแูลกิจิการของ
ครอบครัวัเมื่่�อเขามีีอายุไุด้ ้19 ปี ีซึ่่�งขณะนั้้�น กลุ่่�มบริษัทัมีียอดขายรายปีที่่� 80,000 ยูโูร 
(ประมาณ 3,050,000 บาท) บริษิัทัได้เ้ริ่่�มขยายกิจการไปสู่่�ตลาดต่่างประเทศในปี ีพ.ศ. 
2505 เมื่่�อบริษิัทัต่่างประเทศแห่่งแรกได้ก้่่อตั้้�งขึ้้�นในประเทศเนเธอร์แ์ลนด์ ์ปัจัจุบัุัน กลุ่่�ม
บริิษััทมีีบริิษััทสาขาที่่�เปิิดดำำ�เนิินการแล้้วกว่่า 400 บริิษััท ในกว่่า 80 ประเทศทั่่�วโลก

หน่่วยธุรุกิจิของกลุ่่�มบริษัทัเวือืร์ท์แบ่่งออกเป็น็บริษิัทัในเครือืของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์และ
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ บริิษััทในเครืือของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทรัับผิิดชอบสำำ�หรัับธุุรกิิจหลััก
ดั้้�งเดิมิของกลุ่่�มบริษิัทั อันัได้แ้ก่่ การจำำ�หน่่ายวัสัดุใุนการประกอบและยึดึติดิ ความต้้อง
การผลิติตภัณัฑ์ท่์ี่�มีีคุณุภาพสูงูของเราทำำ�ให้เ้ราพัฒันาผลิติภัณัฑ์ก์ว่่า 125,000 รายการ 
อาทิิ สกรูู น๊๊อต วััสดุุเสริิมสำำ�หรัับผู้้�ใช้้มืืออาชีีพ บริิษััทพัันธมิิตรทางธุุรกิิจดำำ�เนิินงานใน
ขอบเขตธุรุกิจิเดีียวกันกับับริษิัทัที่่�ดำำ�เนินิงานขายหรือืการผลิติ ผู้้�ให้บ้ริกิารด้า้นการเงินิ 
รวมทั้้�งโรงแรมและร้้านอาหารก็็จััดอยู่่�ในหน่่วยธุุรกิิจนี้้�ด้้วย

ปรชัญาทีย่อดเยีย่มของบรษิทั
แบรนด์ Würth มีีความหมายที่่�พ้อ้งกัันกับัผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีคุณุภาพสูงู และบริกิารที่่�โดดเด่่น 
อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ไม่่ได้้เป็น็เพีียงแค่่บริษิัทัท่ี่�จำำ�หน่่ายวัสัดุในการประกอบ
และยึึดติดิเท่่านั้้�น ความสำำ�เร็จ็ในระยะยาวของบริษิัทัของเรามีีรากฐานมาจากปรัชัญา
ที่่�ยอดเยี่่�ยมและค่่านิิยมที่่�เรามีีร่่วมกััน ซึ่่�งกำำ�หนดทิิศทางในการทำำ�งานของเราในทุุกๆ
วััน

การคิิดอย่่างมีีวิิสััยทััศน์์ของเราคืือสิ่่�งที่่�ผลัักดัันให้้เราบรรลุุเป้้าหมายที่่�สำำ�คััญในเรื่่�อง
เวลา ทั้้�งในปัจัจุบัุันและเป้า้หมายในอนาคตที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น และทำำ�ให้ธุ้รุกิจิในครอบครัวัของ
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เราเติิบโตได้อ้ย่่างยั่่�งยืืน ในการดำำ�เนินิการดัังกล่่าว เราได้ส้่่งเสริมิให้พ้นักังานของเรา
ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนวคิิดและความคิิดสร้้างสรรค์์ของพวกเขาเพื่่�อช่่วยให้้
เราบรรลุผุลตามเป้้าหมาย การตั้้�งเป้้าหมายและการส่่งเสริมิประสิทิธิภิาพในการดำำ�เนินิ
งานได้้ฝัังลึึกอยู่่�ในวััฒนธรรมองค์์กรของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท เราดำำ�เนิินชีีวิิตตามกฤ
ระเบีียบที่่�เราตั้้�งไว้ ้อันัได้แ้ก่่ การทำำ�งานด้ว้ยการมองโลกในแง่่ดีี มีีความรับัผิดิชอบ และ
ให้้ความเคารพซึ่่�งกัันและกััน

กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ทั่่� วโลก
 ประเทศที่่�กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทเปิิดดำำ�เนิินการ

DIE WÜRTH - GRUPPE WELT WEIT
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ความไว้ว้างใจซึึงกันัละกันั ความน่่าเชื่่�อถือื ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ และความตรงไปตรงมา ทั้้�ง
ภายในและที่่�แสดงออก คือืหลัักการพื้้�นฐานที่�ฝังัแน่่นอยู่่�ในวัฒันธรรมองค์์กรของกลุ่่�มบริษิัทั
เวืือร์์ท พัันธสััญญาของเราที่่�มีีต่่อค่่านิิยมนี้้� เราได้้วางรากฐานไว้้ในหลัักปรััชญาของบริิษััท 
ซึ่่�งศ.ดร.ไรน์์โฮล์์น เวืือร์์ทได้้เขีียนไว้้ตั้้�งแต่่ทศวรรษที่่� 70

หลัักการเหล่่านี้้�รวมไว้้ทั้้�งการปฏิิบััติิตามกฏระเบีียบและกฏหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ และ
กระบวนการทางความคิดิที่่�ถูกูต้องของพนัักงาน ซึ่่�งเป็น็ส่่วนประกอบสำำ�คัญัของความสำำ�เร็จ็
ที่่�ยั่่�งยืืนของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท

เป้้าหมายของเราคืือการส่่งเสริิมกระบวนการทางความคิิดนี้้� ในขณะเดีียวกััน กระบวนการ
ทางความคิดินี้้�ทำำ�ให้พ้นักังานของเราปฏิบัิัติติามกฏระเบีียบและกฏหมายทั้้�งหมดที่่�มีีผลบัังคับั
ใช้ท้ั้้�งในและระหว่่างประเทศอย่่างเคร่่งครัดั เพื่่�อทำำ�ให้ห้ลักัการเหล่่านี้้�มีีความชัดัเจนสำำ�หรับั
พนัักงานของเรา รวมทั้้�งลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ และคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจอื่่�นๆของเรา เราจึึงได้้กำำ�
หนดกฏระเบีียบในการประพฤติิปฏิิบััติิ โดยยึึดตามค่่านิิยมของบริิษััทของเรา ซึ่่�งเราได้้สรุุป
ไว้้ในประมวลหลัักการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท 

ประมวลหลักัการปฏิบัิัติติามระเบีียบข้อบัังคัับระบุขุ้อ้กำำ�หนดเบื้้�องต้้น ซึ่่�งพนักังานทุกุคนของ
กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ทั่่�วโลกต้องปฏิบัิัติติาม ดังันั้้�น พนักังานทุกุคนจึงต้้องศึึกษาประมวลหลัักการ
ปฏิบัิัติติามระเบีียบข้อ้บัังคับัให้เ้ข้า้ใจ และปฏิบัิัติติามหลักัการพื้้�นฐานและกฏระเบีียบในการ
ประพฤติิปฏิิบััติิที่่�ระบุุอยู่่�ในประมวลหลัักการปฏิิบััติิดัังกล่่าวนี้้� ผู้้�จััดการและผู้้�บริิหารของ

คำำ�นำำ�

เรียนท่านสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี 
และเพื่อนร่วมงานทุกท่าน

Bettina Würth ประธานคณะกรรมการที่ปรึกษาของกลุ่มบริษัทเวือร์ท
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บริิษััทของเราต้้องรัับผิิดชอบเป็็นพิิเศษในการประพฤติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี

ประมวลหลัักการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับนี้้�ได้้รัับการสนัับสนุุนจากความเชื่่�อมั่่�นของ
ครอบครัวักลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ คณะกรรมการกำำ�กับัดูแลกองทุนุครอบครัวัของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ 
และคณะกรรมการบริหิารส่่วนกลางของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ ว่่าการดำำ�เนินิงานโดยปฏิบัิัติิตาม
วััฒนธรรมองค์์กรเป็็นส่่วนประกอบที่่�สำำ�คััญของความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนในอนาคตของเรา

ด้้วยเหตุุดัังกล่่าวนี้้� และเพื่่�อประโยชน์์ของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท และพนัักงานทุุกคนของกลุ่่�ม
บริิษััทเวืือร์์ท เราจึึงขอให้้คุุณมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิตามหลัักการที่่�กำำ�หนดไว้้ในประมวลหลััก
การปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทในการทำำ�งานทุุกวัันของคุุณ

Bettina Würth	  
ประธานคณะกรรมการที่่�ปรึึกษาของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท	

Robert Friedmann, Dr. Jan Allmann, Rainer Bürkert, Bernd Herrmann,  
Ralf Schaich
คณะกรรมการบริิหารส่่วนกลางของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท	

คณะกรรมการบริหารส่วนกลางของกลุ่มบริษัทเวือร์ท (เรียงจากซ้ายไปขวา):  Rainer Bürkert, Bernd Herrmann, Robert Friedmann,  
Dr. Jan Allmann, Ralf Schaich
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การมีผลบังคับใช้

ประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัมผีลบงัคบัใชก้บัพนกังานทกุคน
ของกลุม่บรษิทัเวอืรท์*

ประมวลหลัักการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับฉบัับนี้้� ระบุุกฏระเบีียบในการประพฤติิปฏิิบััติิ
สำำ�หรับัพนักังานของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ วัตัถุปุระสงค์ข์องประมวลฉบับันี้้� คือืเพื่่�อเป็น็แนวทาง 
และเพื่่�อช่่วยพนักังานทุกุคนในการตัดัสินิใจในการทำำ�งานประจำำ�วันัของพวกเขา ให้ส้อดคล้อ้ง
ตามกฏเกณฑ์แ์ละค่่านิยิมของบริษิัทัเวือืร์ท์ ประมวลฉบับันี้้� จะช่่วยป้อ้งกันับริษิัทัและพนักังาน
ทั้้� งหมดของกลุ่่�มบริิษััท

กฏระเบีียบในประมวลหลักัการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัฉบับันี้้� เป็น็กฏโดยรวม หากบริษิัทั
ใดต้้องมีีกฏระเบีียบเพิ่่�มเติิมอัันเนื่่�องจากปััจจััยที่่�เฉพาะเจาะจงของประเทศนั้้� นๆ หรืือรููป
แบบธุุรกิิจที่่�ต่่างออกไป บริิษััทสามารถเพิ่่�มกฏดัังกล่่าวไว้้ในประมวลหลัักการปฏิิบััติิตาม
ระเบีียบข้้อบัังคัับของทั้้� งกลุ่่�มบริิษััท ในระดัับของบริิษััทได้้ หลัักจากที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิจาก
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทแล้้ว

กฏระเบีียบทั่่�วไปในการประพฤติปิฏิบิัตัิทิี่่�อธิบิายไว้้ในประมวลหลักัการปฏิบิัตัิติามกฏระเบีียบ
ข้้อบัังคัับฉบัับนี้้� ยัังมีีผลบัังคัับใช้้ในการดำำ�เนิินงานกัับลููกค้้า รวมถึึงซััพพลายเออร์์และคู่่�ค้้า
ทางธุุรกิิจอื่่�นๆด้้วย

เราคาดหวัังให้้คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของเรายอมรัับข้อผููกพันในการปฏิิบััติิตามหลัักการเหล่่านี้้� ด้้วย 
การปฏิบิัตัิติามกฏหมาย ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ ความน่่าเชื่่�อถือื ความเคารพ และความไว้ว้างใจ
คืือองค์์ประกอบของรากฐานสากลสำำ�หรัับการสร้้างความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�ดีี

* 	 มาตรการหรืือวิิธีีใดๆก็็ตามดัังกล่่าวมีีจุุดประสงค์์เพื่่�อขยายความเท่่านั้้� น และไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสิินมููลค่่า
หรืือคุุณค่่าใดๆ
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I. กฏระเบีียบทั่่�วไปในการประพฤติิปฏิิบััติิ

1.1

1.2

10

เรากระท�ำการดว้ยความซือ้สตัยส์จุรติ

ความไวว้างใจซึง่กนัและกนั ความนา่เชือ่ถอื ความซือ่สตัยส์จุรติ และความ
ตรงไปตรงมาท ัง้ภายในและทีแ่สดงออก คอืแนวทางในการประพฤตปิฏบิตั ิ
ของเรา เราปกป้องภาพลกัษณข์องกลุม่บรษิทัเวอืรท์ และหลกีเลีย่งผล
ประโยชนท์บัซอ้น

การประพฤติิปฏิิบััติิของพนัักงานมีีผลอย่่างมากต่่อภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท 
การประพฤติปิฏิบิัตัิทิี่่�ไม่่เหมาะสมไม่่เพีียงแต่่จะทำำ�ให้ภ้าพลักัษณ์ข์องเราต้อ้งเสื่่�อมเสีีย
อย่่างมาก แต่่ยัังส่่งผลให้้เราต้้องรัับโทษ ซึ่่�งท้้ายที่่�สุุดอาจส่่งผลกระทบในเชิิงลบแก่่
พนัักงานทุุกคนของเรา นี่่�คืือเหตุุผลว่่าทำำ�ไมเราจึึงต้้องตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่า พวกเรา
ได้้รัักษาและปกป้้องภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทอยู่่�ตลอดเวลา

ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติและความน่่าเชื่่�อถือืคือืสิ่่�งที่่�สร้า้งรากฐานสำำ�หรับัวัฒันธรรมองค์ก์ร
ของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท ซึ่่�งหมายความว่่าเราต้้องประพฤติิปฏิิบััติิอย่่างมีีเกีียรติิ เที่่�ยง
ธรรม มีีมารยาท และซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ในทุุกสถานการณ์์ที่่�เราทำำ�กิิจวััตรประจำำ�วัันของ
เรา ดัังนั้้� น เราจึึงต้้องหลีีกเลี่่�ยงความขััดแย้้งระหว่่างผลประโยชน์์ส่่วนตััวและผล
ประโยชน์์ทางธุุรกิิจ

เราปฏบิตัติามกฏหมายทีม่ผีลบงัคบัใชแ้ละกฏระเบยีบในองคก์ร

เราตอ้งปฏบิตัติามกฏหมายทีม่ผีลบงัคบัใชแ้ละกฏระเบยีบในองคก์รตลอด
อยา่งเครง่ครดัตลอดเวลา ผูท้ ีด่�ำรงต�ำแหนง่ผูบ้รหิารมหีนา้ทีต่อ้งตรวจสอบ
ใหม้ ัน่ใจวา่ พนกังานทกุคนไดร้บัทราบและปฏบิตัติามกฏหมายทีเ่ก ีย่วขอ้ง
แลว้

ในฐานะบริษิัทั เราเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของสังัคมที่่�เราดำำ�เนินิธุรุกิจิอยู่่� ดังันั้้� น เราจึงึต้อ้งปฏิบิัตัิิ
ตามกฏระเบีียบและกฏหมายของสัังคมนั้้� น เอกลัักษณ์์ของบริิษััทของเรากำำ�หนดให้้
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1.3
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พวกเรา ซึ่่�งเป็็นพนัักงานของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทต้้องปฏิิบััติิตามกฏหมายและระเบีียบ
ข้อ้บังัคับัอื่่�นๆทั้้� งหมดที่่�มีีผลบังัคับัใช้ ้ในทุกุสถานการณ์แ์ละในทุกุประเทศ ข้อ้กำำ�หนด
ดังักล่่าวข้า้งต้น้ยังัหมายรวมถึงึคำำ�สั่่�งและแนวทางภายในองค์ก์ร รวมถึงึประมวลหลักั
การปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัฉบับันี้้� ด้ว้ย นอกจากนี้้� เรายังัยึดึมั่่�นในพันัธสัญัญาของ
เราที่่�จะดำำ�เนิินการให้้บรรลุุผลตามสััญญาและข้้อตกลงที่่�เราทำำ�ไว้้ทั้้� งหมด

ในการที่่�เราจะสามารถปฏิิบััติิตามกฏหมายได้้ เราต้้องทราบถึึงกฏหมายและรััเบีียบ
ข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้� งในประเทศและระหว่่างประเทศ ในฐานะพนักังาน เรายังัมีีหน้า้
ที่่�ต้้องศึึกษากฏหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับงานที่่�เรารัับผิิดชอบ 
อย่่างไรก็ต็าม ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�ปแหน่่งผู้้�บริหิารก็ม็ีีหน้า้ที่่�ต้อ้งแจ้ง้ให้พ้นัักงานของพวกเขา
ทราบถึึงกฏหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง และต้้องตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่า
พนัักงานของพวกเขาได้้ปฏิิบััติิตามกฏหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับดัังกล่่าว

เราปฏบิตัติอ่กนัดว้ยความรบัผดิชอบและเคารพซึง่กนัและกนั

เรารบัผดิชอบตอ่การกระท�ำของเรา เราท�ำงานโดยใหค้วามเคารพและ
ชืน่ชมยนิดซีึง่กนัและกนั และเรามคีวามตรงไปตรงมาและความสามารถ
ในการคาดการณส์�ำหรบัทกุสิง่ทกุอยา่งทีเ่ราท�ำ

วััฒนธรรมองค์์กรของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทแสดงออกโดยการให้้ความเคารพซึ่่�งกัันและ
กัันและความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานและรัับมืือซึ่่�งกัันและกััน ข้้อกำำ�หนดนี้้� มีีผล
บัังคัับใช้้ทั้้� งในการรัับมืือกัับคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ และสััญญาและความร่่วมมืือกัับสมาชิิก
ของกลุ่่�มบริิษััทของเราเอง

พนักังานที่่�รับัทราบข้อมูลูคือืพนักังานที่่�ดีีกว่่า เราพยายามให้้พนักังานของเรายึดึมั่่�นใน
เป้้าหมายของบริษิัทั เพื่่�อสร้างแรงจูงูใจให้้กัับพวกเขา และทำำ�ให้้พวกเขารู้้�สึกว่่าตัวัเอง
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของบริษิัทั โดยการให้้ข้้อมูลูกับพวกเขาอย่่างสม่ำำ��เสมอ
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เราเคารพสทิธมินษุยชนและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย์

เราเคารพสทิธสิว่นบคุคลและสทิธมินษุยชน เราไมใ่ชแ้รงงานบงัคบั และ
เราตดัสนิใจโดยยดึตามการคดิพจิารณาทีส่ามารถตดัสนิไดอ้ยา่งยตุธิรรม
เทา่น ัน้

เราเคารพและปกป้้องศัักดิ์์� ศรีีของความเป็็นมนุุษย์์ของเพื่่�อนร่่วมงานของเรา และ
เคารพและปกป้้องความเป็็นส่่วนตััวและสิิทธิิส่่วนบุุคคลของบุุคคลทุุกคน เรามองว่่า
ผู้้�คน ประสบการณ์์ของเขา และลัักษณ์์ส่่วนบุุคคลที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของพวกเขา เป็็น
คุุณค่่าที่่�เพิ่่�มมาสำำ�หรัับบริิษััทของเรา ดัังนั้้� น การตััดสิินใจที่่�ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คนต้้อง
อยู่่�บนพื้้� นฐานของการคิดิพิจิารณาอย่่างยุตุิธิรรม เราจะไม่่ตัดัสินิใจในเรื่่�องใดที่่�เป็น็การ
ละเมิดิปฏิญิญาสากลว่่าด้ว้ยสิทิธิมินุษุยชนอย่่างเด็ด็ขาดในการตัดัสินิใจ เราต้อ้งยึดึถือื
แนวทางที่่�องค์์กรแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) ได้้กำำ�หนดไว้้

ข้อ้กำำ�หนดที่่�เฉพาะเจาะจงสำำ�หรับัพวกเรา คือื เราไม่่ใช้แ้รงงานเด็ก็และแรงงานบังัคับั
ทุกุรูปูแบบ และเราไม่่อนุฐุาตให้ม้ีีการเลือืกปฏิบิัตัิติ่่อบุคุคลด้ว้ยเหตุอุันัเนื่่�องมาจากเชื้้� อ
ชาติิ ศาสนา อายุุ ความทุุพพลภาพ อััตลัักษณ์์ทางเพศ หรืือเพศสภาพ ไม่่ว่่าในรููแปบบ
ใดๆทั้้� งสิ้้� น นอกจากนี้้� เรายังัไม่่ยอมให้ม้ีีการใช้ค้วามรุนุแรง การข่่มขู่่� หรือืการคุกุคาม
ทางเพศในสถานที่่�ทำำ�งานโดยเด็็ดขาด

1.4
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1.5

1.6

เราจดัการทรพัยส์นิของบรษิทัดว้ยความรบัผดิชอบ

เราจดัการทรพัยส์นิทีจ่บัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไมไ่ดข้องกลุม่บรษิทัเวอืรท์อ
ยา่งใสใ่จ และไมใ่ชเ่พือ่วตัถปุระสงคส์ว่นตวั

อาคารสำำ�นัักงาน วััสดุในการทำำ�งาน เอกสารและข้้อมููลทางธุุรกิิจที่่�จััดหาให้้กัับเรา
ในการทำำ�งาน เป็น็ทรัพัย์ส์ินิของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ เราจัดัการกับัทรัพัย์ส์ินิเหล่่านี้้� อย่่าง
ระมััดระวัังและอย่่างรัับผิดชอบอยู่่�เสมอ และเราจะไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินเหล่่านี้้� อย่่างไม่่
เหมาะสม

เราไม่่ยอมให้้มีีการกระทำำ�ใดที่่�เป็็นภััยต่่อทรััพย์์สิินของบริิษััท ไม่่ว่่าโดยประมาทหรืือ
เจตนา

เราด�ำเนนิการเพือ่ใหม้ ัน่ใจในความปลอดภยัของสถานทีท่�ำงาน

เราตรวจสอบใหม้ ัน่ใจวา่สภานทีท่�ำงานของเราตรงตามมาตรฐานทางกฏ
หมายทีก่�ำหนดไวส้�ำหรบัสถานทีท่�ำงานและความปลอดภยัในอาชพี และ
ระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่ก ีย่วกบัการท�ำงาน

สุขุภาพของพนักังานของเราคือืสิ่่�งที่่�สำำ�คัญัยิ่่�งสำำ�หรับัเรา การปกป้องสุขุภาพของ
พนักังานของเรา และการหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยงคือืสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�สุดุสำำ�หรับัเรา เราต้้องการ
จัดัหาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัให้้กับัพนักังานของเรา ดังันั้้� น เราจึงึปฏิบิัตัิิ
อย่่างถูกูต้องและระมัดัระวังั เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า เราได้้ปฏิบัิัติติามบทบััญญัตัิ ิกฏหมาย และ
มาตรฐานเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยัในสภานที่่�ทำำ�งาน และความปลอดภัยัในวิชิาชีีพ

พนักังานของเราต้้องมีีเวลาพักัผ่่อนได้้อย่่างเพีียงพอ ดังันั้้� น พวกเราจึงึมีีหน้้าที่่�ปฏิบัิัติิ
ตามกฏหมายปัจจุบัุัน และระเบีียบข้อบัังคับัภายในองค์์กร เกี่่�ยวกับัชั่่�วโมงการทำำ�งาน 
การพักัเบรค และช่่วงเวลาพักัผ่่อน
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1.7

 

เรารกัษาสิง่แวดลอ้ม

เรารกัษาสิง่แวดลอ้มโดยการจดัการทรพัยากรทีใ่ชแ้ลว้หมดไปอยา่งสม
เหตผุล ในแงม่มุของระบบนเิวศและการสนบัสนนุการปกป้องธรรมชาติ

กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ตระหนักัดีีว่่าทรัพัยากรธรรมชาติบิางชนิดิมีีอยู่่�อย่่างจำำ�กัดั ด้ว้ยเหตุุ
นี้้� เราจึงึพยายามที่่�จะจัดัการทรัพัยากรธรมชาติไิปอย่่างสมเหตุผุล ในแง่่มุมุของระบบ
นิเิวศ ซึ่่�งหมายความว่่า เราไม่่เพีียงแค่่ปฏิบิัตัิติามกฏหมายในปัจัจุบุันัเกี่่�ยวกับัการปกป้อ้ง
สิ่่�งแวดล้้อมและความยั่่�งยืืนเท่่านั้้� น แต่่เรายัังพยายามที่่�จะหลีีกเลี่่�ยงการใช้้ทรพยา
กรที่่�ใช้แ้ล้ว้หมดไปโดยไม่่จำำ�เป็น็ในทุกุครั้้� งที่่�เราสามารถทำำ�ได้ ้ดังันั้้� น เราจึงึสนับัสนุนุ
ให้พ้นักังานทุกุคนนำำ�มาตรการในทางปฏิบิัตัิมิาใช้เ้พื่่�อลดการสิ้้� นเปลือืงทรัพัยากร และ
เพื่่�อนหลีีกเลี่่�ยงการสร้้างมลภาวะ

SWG Schraubenwerk Gaisbach GmbH in Waldenburg, Deutschland
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2.1

กฏระเบีียบทั่่�วไปในการประพฤติิปฏิิบััติิที่่�อธิิบายไว้้ในประมวลหลัักการปฏิิบััติิตาม
ระเบีียบข้้อบัังคัับฉบัับนี้้� ยัังมีีผลบัังคัับใช้้ในการดำำ�เนิินงานกัับลููกค้้า รวมถึึงซััพพลาย
เออร์์ และคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจอื่่�นๆด้้วย เราคาดหวัังให้้คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของเรายอมรัับข้้อ
ผููกพัันในการปฏิิบััติิตามหลัักการเหล่่านี้้� ด้้วย การปฏิิบััติิตามกฏหมาย ความซื่่�อสััตย์์
สุุจริิต ความน่่าเชื่่�อถืือ ความเคารพ และความไว้้วางใจคืือองค์์ประกอบของรากฐาน
สากลสำำ�หรัับการสร้้างความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�ดีี

การปฏิเิสธการทุจุริติและการตัดัสินิบนทุกุรูปูแบบ

เราปฏเิสธการทจุรติและการตดิสนิบนทกุรูปแบบ เราปฏบิตัติามกฏหมาย
และระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่ก ีย่วขอ้งท ัง้หมด เราแจกแจงรายละเอยีดของ
มาตรฐานความประพฤตภิายในองคก์รไวอ้ยา่งชดัเจน เพือ่จะไดก้�ำหนด
เป้าหมายไดด้ยี ิง่ข ึน้

การทุุจริิตและการติิดสิินบนเป็็นภััยต่่อการแข่่งขััน และขััดขวางการสร้้างนวััตกรรม
ใหม่่ๆ เนื่่�องจากทำำ�ให้้บริิษััทต้้องเสีียความรุ่่�งเรืืองและเสีียชื่่�อเสีียง ประเทศต่่างๆทั่่�ว
โลกห้า้มการทุจุริติและการติดิสินิบน และมีีบทลงโทษสถานหนักั กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ไม่่
ยอมให้้มีีการทุุจริิตหรืือการให้้สิินบนในรููปแบบใดๆทั้้� งสิ้้� น ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อเสนอหรืือ
การจััดหาให้้ หรืือการร้้องขอ หรืือการยอมรัับสิิทธิิประโยชน์์หรืือผลประโยชน์์ที่่�ไม่่
เหมาะสม

ทั้้� งนี้้� คำำ�กล่่าวข้า้งต้น้ไม่่ได้ห้มายถึงึสิทิธิปิระโยช์แ์ละผลประโยชน์ส์่่วนตัวัเท่่านั้้� น เรา
ได้ร้ับัคำำ�สั่่�งซื้้� อของเรา โดยการสร้า้งแรงจูงูใจให้ก้ับัลูกูค้า้ ด้ว้ยการแก้ป้ัญัหาที่่�ดีีกว่่า 
เราคืือนัักเจรจาต่่อรองทางธุุรกิิจที่่�เข้้มแข็็งในสายตาของซััพพลายเออร์์ของเรา แต่่
เรามีีการเจรจาต่่อรองธุุรกิิจอย่่างเที่่�ยงธรรมเสมอ เราปฏิิเสธการจ่่ายเงิินซึ่่�งมีี
วัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อให้ไ้ด้ค้ำำ�สั่่�งซื้้� อหรือืเพื่่�อเร่่งกระบวนการบริหิารจัดัการ และการยึดึถือื
นโยบายของคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเรา ว่่าด้ว้ยการรับัและเสนอเงินิค่่าตอบแทน หลักัการ
เหล่่านี้้� ไม่่เพีียงมีีผลบัังคัับใช้้กัับพนัักงานทุุกคนเท่่านั้้� น แต่่ยัังมีีผลบัังคัับใช้้กัับบุุคคล
หรือืองค์ก์รที่่�ดำำ�เนินิการในนามกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ หรือืเพื่่�อผลประโยชน์ข์องกลุ่่�มบริษิัทั
เวืือร์์ทด้้วย

II. การรบัมอืกบัคูค่า้ทางธรุกจิ
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2.2 เราสนบัสนนุการแขง่อยา่งยตุธิรรม

เรายนืหยดัในการสนบัสนนุการแขง่ขนัดว้ยประสทิธภิาพในการด�ำเนนิงาน
อยา่งยตุธิรรม และไมเ่ขา้รว่มในการท�ำขอ้ตกลงกบัผูเ้ขา้รว่มแขง่ขนัใน
ตลาดรายอืน่ๆ ซึง่เป็นการจ�ำกดัการแขง่ขนั

กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทยึึดมั่่�นในหลัักการที่่�เปนแนวทางปฏิิบััติิว่่าด้้วยระบบเศรษฐกิิจการ
ตลาดเพื่่�อสัังคม ดัังนั้้� น เราจึึงยืืนหยััดในการสนัับสนุุนการแข่่งขัันด้้วยประสิิทธิิภาพ
ในการดำำ�เนิินงานอย่่างยุุติิธรรม กล่่าวโดยเจาะจงคืือ เราจะไม่่เข้้าร่่วมในการตกลง
ร่่วมกัันเพื่่�อจำำ�กััดการแข่่งขััน หรืือวิิธีีปฏิิบััติิอื่่�นๆที่่�เป็็นการจำำ�กััดการแข่่งขัันหรืือไม่่
ยุตุิธิรรม ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารมีีหน้า้ที่่�ต้อ้งดำำ�เนินิการให้ม้ั่่�นใจว่่าพนักังานได้ป้ฏิบิัตัิิ
ตามกฏระเบีียบนี้้� อย่่างเคร่่งครััด

เนื่่�องจากข้อ้ตกลงด้ว้ยวาจาหรือืโดยนัยัสามารถจัดัว่่าเป็น็การฝ่า่ฝืนืกฏหมายป้อ้งกันั
การผูกูขาดได้ ้ดังันั้้� น เราจึงึส่่งเสริมิให้พ้นักังานของเราดำำ�เนินิงานด้ว้ยความระมัดัระวังั
และรอบคอบทุุกครั้้� งที่่�ติิดต่่อหรืือทำำ�ธุุรกิิจกัับคู่่�แข่่งทางการค้้า ถ้้าคู่่�แข่่งทางการค้้า
รายใดพยายามที่่�จะชักัชวนให้พ้นักังานของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ทำำ�ข้อ้ตกลงที่่�เป็น็ข้อ้ห้า้ม 
พนัักงานควรรายงานเรื่่�องนี้้� กัับผู้้�บริิหารในสายงานของพวกเขา หรืือหน่่วยงานที่่�รัับ
ผิิดชอบเรื่่�องนี้้� โดยทัันทีี หน่่วยงานหรืือผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบควรตอบสนองการรายงานดััง
กล่่าวนี้้� อย่่างเหมาะสม
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2.3

 

2.4

เราไมย่อมเขา้รว่มในกจิกรรมทีผ่ดิกฏหมาย

เราไมเ่ขา้รว่มในกจิกรรมทีม่จีดุประสงคเ์พือ่ฟอกเงนิหรอืใหเ้งนิทนุสนบัสนนุ
การกอ่การรา้ย และเราจะรายงานเหตกุารณท์ีน่า่สงสยัหรอืไมเ่หมาะสม
น ัน้

การฟอกเงินิคือืการปลอมแปลงที่่�มาของเงินิจากแหล่่งที่่�ผิดิกฏหมาย อย่่างเช่่น การ
ก่่อการร้้าย การค้้าสิ่่�งเสพติดิ การติดิสินิบน เป็็นต้น เราต้้องการสร้างสัมัพันัธ์ทางธุรุกิจิ
ที่่�น่่านับัถือ ซึ่่�งปฏิบัิัติติามกฎหมาย และมีีเงินิที่�ใช้้ในการดำำ�เนินิธุรุกิจิจากแหล่่งเงินิทุน
ที่่�ถูกูกฏหมายเท่่านั้้� น ดังันั้้� น เราต้้องปฏิบัิัติิตามข้้อห้้ามของการฟอกเงินิ และไม่่เข้้าร่่วม
ในกิจิกรรมทางการเงินิที่�ผิดิกฎหมาย เราปฏิบัิัติติามกฎหมายว่่าด้้วยการฟอกเงินิและ
การให้้เงินิทุนุสนับัสนุนุการก่่อการร้้าย เรามีีมาตรการป้้องกันัในทางปฏิบิัตัิ ิเพื่่�อระบุตุัวั
คู่่�ค้้าทางธุรุกิจิของเรา เราส่่งเสริมิให้้พนักังานของเรารายงานเหตุกุารณ์์ที่่�น่่าสงสัยั เรา
ปฏิบิัตัิติามข้้อกำำ�หนดตามกฎหมาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในเรื่่�องเกี่่�ยวกับัการรายงาน
เหตุกุารณ์์ท่ี่�น่่าสงสัยัและให้้ความร่่วมมือืกับัหน่่วยงานรัฐับาลที่่�เหมาะสม

 เราปฏบิตัติามกฎหมายทีม่ผีลบงัคบัใชท้ ัง้หมดในเรือ่งของการควบคมุการ
สง่ออกและศลุกากร

ในการด�ำเนนิธรุกจิการคา้ระหวา่งประเทศ เราตอ้งปฏบิตัติามค�ำส ัง่หา้มสง่
ออก  การคว�่ำำบาตรทางการคา้ และการหา้มน�ำเขา้หรอืสง่ออกสนิคา้ เมือ่
มคี�ำถามหรอืไมแ่นใ่จ เราตอ้งสอบถามหรอืปรกึษาส�ำนกังานทีเ่ก ีย่วขอ้ง

การค้้าระหว่่างประเทศสำำ�หรับัสินิค้าและบริกิารบางชนิดิมีีข้อจำำ�กัด เรามีีหน่่วยงานที่�
รับัผิดิชอบด้านการทำำ�ธุรุกรรมข้้ามพรมแดน (เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กับดูแลการค้้าระหว่่าง
ประเทศและศุลุกากร) และนำำ�มาตรการควบคุมภายในบริษิัทัมาใช้้เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า เราได้้
ปฏิบัิัติิตามคำำ�สั่่�งห้้ามส่่งออก การคว���บาตรทางการค้้า และการห้้ามนำำ�เข้้าหรือืส่่งออก
สิินค้าแล้้วพนัักงานของเราต้้องดำำ�เนิินงานตามขั้้� นตอนการควบคุมการส่่งออกทุกครั้้� ง
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พวกเราทราบดีีว่่ากฏระเบีียบข้้อนี้้� ไม่่เพีียงมีีผลบัังคัับใช้้กัับสิินค้้าที่่�จัับต้้องได้้เท่่านั้้� น 
แต่่ยัังหมายรวมถึึงข้้อมููลและเทคโนโลยีี และเราต้้องไม่่ส่่งหรืือเปิิดเผยข้้อมููลและ
เทคโนโลยีีให้ก้ับับุคุคลภายนอกโดยผิดิกฏหมาย การฝ่า่ฝืนืกฏระเบีียบข้อ้นี้้� อาจสร้า้ง
ความเสีียหายอย่่างใหญ่่หลวงให้้กัับกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงส่่งเสริิมให้้
พนัักงานทุุกคนดำำ�เนิินการด้้วยความระมััดระวัังอยู่่�เสมอ ตััวอย่่างเช่่น ไม่่ส่่งหรืือให้้
ข้้อมููลอย่่างผิิดกฏหมายทางอีีเมลหรืือทางโทรศััพท์์ พนัักงานของเราสามารถ (และ
ควรจะ) สอบถามหรืือขอคำำ�ปรึึกษาจากหััวหน้้างานหรืือสำำ�นัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ทุุก
เมื่่�อ หากมีีคำำ�ถามหรืือไม่่แน่่ใจ

Würth Limited in Zebbug, Malta
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3.1

3.2

ผลประโยชน์์ส่่วนตััวอาจขััดแย้้งกัับผลประโยชน์์ของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท ผลประโยชน์์
ทัับซ้้อนอาจส่่งผลกระทบที่่�ไม่่ดีีต่่อความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ความเป็็นมืืออาชีีพ และความ
สำำ�เร็็จของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท สำำ�หรัับพนัักงานของกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทผลประโยชน์์ของ
บริิษััทมีีลำำ�ดัับความสำำ�คััญสููงกว่่าผลประโยชน์์ส่่วนตััว กฎระเบีียบข้้อนี้้� เกี่่�ยวข้้องกัับ
ขอบเขตธุุรกิิจต่่อไปนี้้� อย่่างเฉพาะเจาะจง:

ข้อ้ห้า้มของการแข่ง่ขันั

เราไมแ่ขง่ขนักบับรษิทัใด ๆ ในกลุม่บรษิทัเวอืรท์

พนักังานของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ต้อ้งไม่่เข้า้ร่่วมในธุรุกิจิหรือืงานสำำ�หรับัธุรุกิจิที่่�เกิดิขึ้้� น
ในเวลาเดีียวกััน ซึ่่�งเป็็นการแข่่งขัันกัับกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท

การถือืครองหุ้้�น ในบริษิัทัต่า่งๆ

กลุม่บรษิทัเวอืรท์อนญุาตใหพ้นกังานถอืครองหุน้ในบรษิทัอืน่ ๆ ได ้ภาย
ใตเ้ง ือ่นไขวา่ พนกังานตอ้งไมม่อี�ำนาจโนม้นา้วใด ๆ  ในบรษิทัดงักลา่ว

พนัักงานสามารถถืือครองหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�แข่่งทางการค้้าของกลุ่่�มบริิษััท
เวือืร์ท์ได้ ้ภายใต้เ้งื่่�อนไขว่่า พนักังานต้อ้งไม่่มีีอำำ�นาจในการบริหิารใด ๆ  ทั้้� งสิ้้� นในบริษิัทั
ดัังกล่่าว ในกรณีีที่่�พนัักงานถืือครองหุ้้�นตั้้� งแต่่ 5% ขึ้้� นไปจากทุุนเรืือนหุ้้�นของบริิษััท
ดังักล่่าว พนัักงานต้อ้งรายงานการถือืครองหุ้้�นต่่อสำำ�นักังานที่่�กำำ�กับัดูแูลภายในกลุ่่�ม
บริิษััทเวืือร์์ท

III. การหลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น
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3.3 งานรอง

งานรองต้อ้งไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิความเสียีหายต่อ่กลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ และต้อ้งได้้

ลููกจ้้างสามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�ได้้รัับค่่าตอบแทนหรืือไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทน (รวมถึึง
ความสมััครใจ) โดยได้้รัับความยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากนายจ้้างเท่่านั้้� น 
นายจ้า้งจะให้ค้วามยินิยอมหากกิจิกรรมรองไม่่ส่่งผลกระทบต่่องานของลูกูจ้า้งภายใน
ขอบเขตของความสัมัพันัธ์์ในการจ้า้งงานหรือืผลประโยชน์ท์ี่่�ชอบด้ว้ยกฎหมายอื่่�น ๆ  
ของนายจ้้าง

ยกเว้้นกิจิกรรมการเขีียนเป็น็ครั้้� งคราว การบรรยาย และกิจิกรรมที่่�เทีียบเคีียงได้ซ้ึ่่�ง
ไม่่กระทบต่่อผลประโยชน์์อัันชอบด้้วยกฎหมายของนายจ้้าง เรายิินดีีกัับความมุ่่�งมั่่�น
สมััครใจของพนัักงานของเรา

Würth Canada Ltd., Ltée in Guelph, Kanada
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4.1

ที่่�กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท เราดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยใช้้รููปแบบการบริิหารแบบทำำ�งานร่่วมกััน เรา
ไว้ว้างใจให้พ้นักังานของเราจัดัการกับัข้อ้มูลูในการทำำ�งานของพวกเขา และส่่งเสริมิ
ให้้ผู้้�จััดการแสดงให้้เห็็นถึึงการตััดสิินใจอย่่างโปร่่งใสและสามารถเข้้าใจได้้โดยการ
ให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

เราจดัการกบัขอ้มลูของบรษิทัดว้ยความรบัผดิชอบ

เรารกัษาความลบัของขอ้มลู การสือ่สารขอ้มลูใหบ้คุคลหรอืหนว่ยงาน
ภายนอกจะด�ำเนนิการโดยส�ำนกังานทีเ่หมาะสมและไดร้บัอนญุาตในกลุม่
บรษิทัเวอืรท์เทา่น ัน้

กฎของเรากำำ�หนดให้พ้นักังานต้อ้งรักัษาความลับัของข้อ้มูลูที่่�เป็น็ความลับัของบริษิัทั
อย่่างเคร่่งครััด ห้้ามพนัักงานส่่งข้้อมููลดัังกล่่าวให้้กัับบุุคคลหรืือหน่่วยงานที่่�ไม่่ได้้รัับ
อนุุญาต ไม่่ว่่าภายในหรืือภายนอกบริิษััท และต้้องมีีการป้้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููลดััง
กล่่าวโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตด้้วย ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับดัังกล่่าวอาจรวมถึึง ข้้อมููลทาง
ธุรุกิจิและการตลาด รายงานแถลงการณ์แ์ละคำำ�สั่่�งภายในบริษิัทั หรือืความลับัทางการ
ค้้าอื่่�น ๆ  เป็็นต้้น

เราอนุญุาตให้ห้น่่วยงาน บุคุคล และแผนกที่่�มีีหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบและมีีคุณุวุฒุิเิหมาะสมอ
ย่่างเฉพาะเจาะจงเท่่านั้้� น ที่่�ที่่�สามารถแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัับบุุคคลภายนอกได้้

นอกจากนี้้� ข้อ้ผูกูพันัในการรักัษาความลับัยังัมีีผลบังัคับัใช้ห้ลังัจากระยะเวลาที่่�พนักังาน
สิ้้� นสุุดสถานภาพว่่าจ้้างกัับกลุ่่�มบริิษััทแล้้วด้้วย

IV. การจดัการกบัขอ้มลู
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4.2

4.3

ราไม่แ่สวงหาประโยชน์จ์ากความรู้้� เกี่่� ยวกับักิจิการภายในของเรา

เราตอ้งไมใ่ชข้อ้มลูวงในเพือ่ประโยชนข์องตวัเอง หรอืผลประโยชนข์อง
บคุคลภายนอก

เรามักัได้ร้ับัทราบข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับริษิัทัต่่าง ๆ  ในกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ หรือืข้อ้มูลูของคู่่�ค้า้
ทางธุุรกิิจของเรา ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�บุุคคลภายนอกไม่่ทราบ ดัังนั้้� น ข้้อมููลดัังกล่่าวจึึง
ไม่่ใช่่ข้อ้มูลูสาธารณะ ข้อ้มูลูวงในดังักล่่าวอาจเป็น็ข้อ้มูลูที่่�มีีค่่าในตลาดทุนุ เนื่่�องจาก
สามารถส่่งผลกระทบต่่อการตัดัสินิใจในการลงทุนุหรือืราคาของหุ้้�นได้ ้ห้า้มพนักังาน
ซื้้� อหรืือขายหลัักทรััพย์์ (หรืือสิินทรััพย์์อื่่�น ๆ) หรืือแนะนำำ�ให้้บุุคคลอื่่�น ๆ ซื้้� อหรืือขาย
หลัักทรััพย์์ (หรืือสิินทรััพย์์อื่่�น ๆ) โดยใช้้ข้้อมููลวงในอย่่างเด็็ดขาด

เราปฏิบิัตัิติามระเบียีบข้อ้บังัคับัว่า่ด้ว้ยการคุ้้� มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลและ
การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู

เราจดัการกบัขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูอืน่ ๆ อยา่งรอบคอบ และด�ำเนนิ
การใหม้ ัน่ใจวา่ไมไ่ดล้ะเมดิสทิธสิว่นบคุคล

ข้อ้มูลูมีีความสำำ�คัญัอย่่างมากทั้้� งสำำ�หรับักลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์และสำำ�หรับับุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับข้้อมููลดัังกล่่าว การป้้องกัันข้้อมููลนี้้� อย่่างเหมาะสมและการป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููล
ไปใช้้ในทางที่่�ผิดิหรือืไม่่สมควรคือืสิ่่�งสำำ�คัญัสูงูสุดุสำำ�หรับัเรา กลุ่่�มบริษิัทัอนุญุาตให้จ้ัดั
เก็็บบัันทึึกสถิิติิ บัันทึึกข้้อมููล และทำำ�กิิจกรรมอื่่�น ๆ  ที่่�ต้้องใช้้ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของ
บริษิัทัได้ ้เฉพาะการดำำ�เนินิการเพื่่�อผลประโยชน์์โดยตรงของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ และไม่่
ได้้ส่่งผลกระทบในเชิิงลบต่่อสิิทธิิของบุุคคลภายนอกเท่่านั้้� น

พนัักงานต้องดำำ�เนิินการให้้มั่่�นใจว่่ามีีการป้้องกัันสิิทธิิส่่วนบุคคลเมื่่�อใช้้ข้้อมููลส่่วนบุคคล 
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และมี่่�การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลทางธุุรกิิจในกระบวนการทางธุุรกิิจทั้้� งหมด 
อย่่างสอดคล้้องตามข้้อกำำ�หนดของกฏหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ ในทางเทคนิิค การรัักษา
ความปลอดภัยัของข้อ้มูลูเพื่่�อป้อ้งกันัการเข้า้ถึงึโดยไม่่ได้ร้ับัอนุญุาตต้อ้งยึดึตามมาตรฐาน
ความปลอดภััยที่่�ทัันสมััยหรืือมีีคุุณสมบััติิเทีียบเท่่ากััน

กล่่าวอย่่างเฉพาะเจาะจงคืือ เราต้้องใช้้ความระมััดระวัังเป็็นพิิเศษเมื่่�อเก็็บรวบรวมและ
ดำำ�เนินิการข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล เราต้อ้งปฏิบิัตัิติามกฏหมายคุ้้�มครองสิทิธิแิละข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล
ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ และแต่่งตั้้� งสำำ�นัักงานหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ให้้กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตาม

Wuerth South Africa (Pty.) Ltd. in Gauteng, Südafrika
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5.1 การน�ำประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัมาใชป้ฏบิตั ิ

เม ือ่เราไมแ่นใ่จเกีย่วกบัการตดัสนิใจของเรา เราตอ้งฟงัความรูส้กึผดิชอบ
ช ัว่ดขีองเรา และขอความเห็นหรอืปรกึษาผูต้ดิตอ่ทีร่บัเร ือ่ง

กฎระเบีียบที่่�ระบุไุว้้ในประมวลหลักัการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัให้แ้นวทางสำำ�หรับั
การประพฤติปิฏิบิัตัิขิองพนักังานของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์ ในสถานการณ์ท์ี่่�เฉพาะเจาะจง
ในการทำำ�งานประจำำ�วัันของพวกเรา เรามัักต้้องตััดสิินใจในสิ่่�งที่่�ไม่่ได้้อธิิบายไว้้อย่่าง
ชััดแจ้้งในประมวลหลัักการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับ หรืือแนวทางอื่่�น ๆ ของกลุ่่�ม
บริษิัทัเวือืร์ท์ ในช่่วงเวลาดงกล่่าว เราสามารถสอบถามหรือืขอคำำ�ปรึกึษาจากผู้้�บริหิาร
หรือืสำำ�นักังานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งได้ทุ้กุเมื่่�อที่่�เรามีีคำำ�ถามหรือืเกิดิความไม่่แน่่ใจ อย่่างไรก็ต็าม 
โดยส่่วนใหญ่่เราสามารถใช้้สามััญสำำ�นึึก และสำำ�นึึกในเรื่่�องของความประพฤติิที่่�ถููก
ทำำ�นองคลองธรรมและความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติของเรา เพื่่�อเป็น็เครื่่�องนำำ�ทาง โดยการถาม
ตััวเองด้้วยคำำ�ถามต่่อไปนี้้� :

1)	�ก ารตัดัสินิใจหรือืการกระทำำ�ของฉันัสอดคล้้องตามกฎหมายที่�มีีผลบัังคับัใช้้หรือืไม่่?
2)	�ก ารตัดัสินิใจของฉันัเป็็นไปในทิศิทางเดีียวกับัค่่านิยิมและกฎระเบีียบของกลุ่่�มบริษิัทัเวืื

อร์์ทหรือืไม่่?
3)	�ถ้ าเพื่่�อนร่่วมงานและสมาชิกิในครอบครัวัของฉันัทราบเกีียวกับัการตัดัสินิใจของฉันั ฉันั

จะมั่่�นใจได้้หรือืไม่่ว่่าฉันัไม่่ได้้ตััดสินิใจผิดิ?
4)	�ถ้ าทุกุคนต้องตัดัสินิใจเช่่นเดีียวกันักับัฉันั ฉันัสามารถยอมรับัผลที่่�ตามมาได้้หรือืไม่่? 
5)	�ถ้ าการตัดัสินิใจของฉันัปรากฏในหน้้าหนังัสือืพิมิพ์์พรุ่่�งนี้้� ฉันัสามารถพิสิูจูน์์ถึึงความชอบ

ด้้วยเหตุผุลได้้หรือืไม่่?

ถ้า้คุณุสามารถตอบว่่า “ใช่่” สำำ�หรับัคำำ�ถามทุกุข้อ้ได้อ้ย่่างมั่่�นใจว่่าไม่่ได้ต้ัดัสินิใจผิดิ การ
ตัดัสินิใจหรือืการกระทำำ�ของคุณุมีีแนวโน้ม้อย่่างมากที่่�จะจัดัว่่าชอบด้ว้ยเหตุผุล ถ้า้คุณุ
ไม่่สามารถตอบว่่า “ใช่่” สำำ�หรัับคำำ�ถามทุุกข้้อได้้ คุุณไม่่ควรกระทำำ�การดัังกล่่าวต่่อ 
จนกว่่าคุุณจะได้้พููดคุุยกัับหััวหน้้างานของคุุณ หรืือบุุคคลที่่�รัับเรื่่�องตามที่่�กล่่าวอยู่่�ใน
เอกสารฉบัับนี้้�

V. การน�ำประมวลหลกัการปฏบิตัติาม
ระเบยีบขอ้บงัคบัมาใชป้ฏบิตั ิ
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5.2

แน่่นอนว่่า คุณุสามารถใช้้คำำ�ถามเหล่่านี้้� เพื่่�อกลั่่�นกรองงานที่�เป็็นกิจวัตัรของคุณุได้้ด้้วย 
เนื่่�องจากวิธิีีการที่่�คุณุเคยทำำ�ในอดีีตอาจไม่่ได้้เป็็นแนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ถูกูต้องเสมอไป

หนา้ทีข่องผูบ้รหิารของเรา

ผูท้ ีด่�ำรงต�ำแหนง่ผูบ้รหิารในกลุม่บรษิทัเวอืรท์ตอ้งประพฤตตินเป็นแบบอยา่ง
ทีด่ ีพวกเขาตอ้งเปิดกวา้งรบัฟงัค�ำถามของพนกังาน และชว่ยใหพ้นกังาน
ของพวกเขาท�ำงานในหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ และงานในหนา้ทีไ่ดอ้ยา่งลลุว่ง

ในกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท ตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููงจะเป็็นคนในท้้องถิ่่�นและสามารถทำำ�งาน
ได้อ้ย่่างอิสิระ และหน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบในการสร้า้งผลลัพัธ์จ์ะถูกูมอบหมายตามลำำ�ดับั
ชั้้� นบัังคัับบััญชาจากระดัับบนลงไปสู่่�ระดัับล่่าง เรายึึดถืือคติิพจน์์ที่่�ว่่า “ยิ่่�งประสบความ
สำำ�เร็็จมากเท่่าใด ก็็ยิ่่�งมีีอิิสระและเสรีีภาพมากขึ้้� นเท่่านั้้� น” ในทำำ�นองเดีียวกััน บริิษััทที่่�
ไม่่ประสบความสำำ�เร็จ็หรือืบุคุคลที่่�ไม่่ประสบความสำำ�เร็จ็ซึ่่�งต้อ้งแบกรับัความรับัผิดิชอบ
สำำ�หรับัผลที่่�เกิดิขึ้้� นก็ค็วรเตรีียมการไว้ล้่่วงหน้า้ว่่าหน้า้ที่่�งานส่่วนหนึ่่�งส่่วนใดหรือืทั้้� งหมด
ของพวกเขาจะต้้องถููกถ่่ายโอนไปยัังสำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััท

ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารควรนำำ�พนักังานของพวกเขา โดยการให้ค้วามช่่วยเหลือือย่่าง
เป็็นมิิตร ให้้ข้้อเสนอแนะที่่�น่่าชื่่�นชมมากกว่่าการออกคำำ�สั่่�งและระเบีียบต่่าง ๆ  พนัักงาน
ควรได้แ้รงจูงูใจจากการประพฤติปิฏิบิัตัิเิป็น็แบบอย่่างที่่�ดีีและความอ่่อนน้อ้มถ่่อมตนของ
ผู้้�จััดการ รวมทั้้� งความสััมพัันธ์์อย่่างใกล้้ชิิดระหว่่างผู้้�จััดการและพนัักงาน

ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารควรให้ข้้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ เพื่่�อทำำ�ให้ค้ำำ�สั่่�งและระเบีียบข้อ้บังัคับัของ
พวกเขามีีความชััดเจนและเข้้าใจได้้ง่่ายสำำ�หรัับพนัักงานในระดัับที่่�ต่ำำ��กว่่า

ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารทุกุคนควรเน้น้ย้ำำ��ถึงึความสำำ�คัญัของการประพฤติปิฏิบิัตัิอิย่่าง
มีีจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามแนวทางอย่่างต่่อเนื่่�อง พวกเขาต้้องศึึกษาหััวข้้อเหล่่านี้้�
ให้เ้ข้า้ใจอย่่างถ่่องแท้ ้และส่่งเสริมิการประพฤติปิฏิบิัตัิดิังักล่่าวด้ว้ยรูปูแบบความเป็น็ผู้้�นำำ�
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5.3

และหลักัสูตูรการฝึกึอบรม พวกเขาควรปล่่อยให้พ้นักังานกระทำำ�การโดยหน้า้ที่่�ความ
รับัผิดิชอบของตนและให้อ้ิสิระกับัพนักังานในการคิดิหรือืกระทำำ�การในขอบเขตสูงูสุดุ
เท่่าที่่�เป็็นไปได้้ แต่่ไม่่ว่่าอย่่างไรก็็ตาม การปฏิิบััติิตามกฎหมายและแนวทางของกลุ่่�ม
บริิษััมเวืือร์์ทก็็มีีความสำำ�คััญสููงสุุดในทุุกสถานการณ์์ และโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับ
เรื่่�องที่่�เป็น็กังัวลเกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิติามประมวลหลักัการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับั
ฉบัับนี้้�

เราจะไม่่ยอมแลกชื่่�อเสีียงที่่�ดีีและภาพพจน์์ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตภายใต้้ชื่่�อของกลุ่่�ม
บริษิัทัเวือืร์ท์กับัผลประโยชน์ห์รือืผลกำำ�ไรในระยะสั้้� นอย่่างเด็ด็ขาด ไม่่ว่่าในสถานการณ์์
ใด ๆ  ก็็ตาม เราเชื่่�อมั่่�นว่่าวิิธีีนี้้� จะทำำ�ให้้เราประสบความสำำ�เร็็จในระยะยาว

ผู้้�ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ติิดต่่อที่่�รัับเรื่่�องที่่�ไว้้วางใจได้้สำำ�หรัับ
พนัักงานของพวกเขา และพนัักงานต้้องสามารถเข้้าถึึงพวกเขาได้้ เมื่่�อพนัักงานเกิิด
ความไม่่แน่่ใจหรืือมีีคำำ�ถาม หรืือมีีปััญหาทางวิิชาชีีพหรืือปััญหาส่่วนตััว

อย่่างไรก็ต็าม หน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบของผู้้�จัดัการในส่่วนนี้้� ไม่่ได้เ้ป็น็การปลดเปลื้้� อง
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบใด ๆ ทั้้� งสิ้้� นของพนัักงาน เราจะประสบความสำำ�เร็็จก็็ต่่อเมื่่�อ
เราทำำ�งานร่่วมกัันเท่่านั้้� น

ฉัันควรจะทำำ�อย่่างไรถ้้าฉัันสัังเกตเห็็นอะไรที่่�ผิิดกฎหมาย?

เราส่่งเสริมิให้พ้นักังานทุกุคนรายงานเรื่่�องการฝ่า่ฝืนืประมวลหลักัการปฏิบัิัติติามระเบีียบ
ข้้อบัังคัับหรืือกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ หรืือกฎระเบีียบหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับอื่่�น ๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง การรายงานข้้อมููลลัับดัังกล่่าวนี้้�จะได้้รัับการจััดการอย่่างเป็็นความลัับ

ถ้้าคุุณมีีข้้อสงสััยอัันชอบธรรมว่่ามีีใครที่่�กำำ�ลัังฝ่่าฝืืนประมวลปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อ
บัังคัับ หรืือกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ หรืือกฎระเบีียบหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับอื่่�น ๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งของเรา กรุณุาแจ้ง้ให้เ้ราทราบ เราจะสามารถตอบสนองได้อ้ย่่างเหมาะสม
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5.4

ก็ต็่่อเมื่่�อเราได้ร้ับัทราบถึงึการกระทำำ�ที่่�อาจเป็น็การฝ่า่ฝืนืเท่่านั้้� น การรายงานข้อ้สงสัยั
จะช่่วยให้้เราหลีีกเลี่่�ยงความเสีียหายที่่�จะเกิิดขึ้้� นกัับกลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ท พนัักงานของเรา 
และคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของเราได้้

ผู้้�ติิดต่่อที่่�รัับเรื่่�องคนแรกสำำ�หรัับการรายงานข้้อมููลลัับ ก็็คืือหััวหน้้างานของคุุณ อย่่างไร
ก็็ตาม พนัักงานสามารถรายงานข้้อมููลลัับกัับเจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามหรืือผู้้�
บริิหารระดัับสููงได้้ตลอดเวลา

นอกจากนี้้� ระบบแจ้้งเบาะแสทั่่�วทั้้� งกลุ่่�ม SpeakUp ยัังมีีให้้สํําหรัับคํําแนะนํํา

การรายงานข้้อมููลลัับดัังกล่่าวนี้้� จะได้้รัับการจััดการอย่่างเป็็นความลัับ ผู้้�ที่่�ให้้ข้้อมููลจะ
ไม่่ได้้รัับความเสีียหายใด ๆ  อัันเป็็นผลจากการรายงาน

ผลลัพัธ์ท์ี่่� เป็็นไปได้ส้ำำ�หรับัการฝ่่าฝืืน

กลุม่บรษิทัเวอืรท์จะไมย่อมใหม้กีารฝ่าฝืนประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบ
ขอ้บงัคบั และผูท้ ีฝ่่าฝืนจะตอ้งไดร้บัผลลพัธท์ ีร่า้ยแรง

การฝ่่าฝืืนประมวลหลัักการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับหรืือแนวทางตามกฎหมายอาจ
ส่่งผลให้้กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทได้้รัับความเสีียหายอย่่างร้้ายแรง กลุ่่�มบริิษััทเวืือร์์ทจะไม่่ยอม
ให้ม้ีีการฝ่า่ฝืนืกฎหมาย ประมวลหลักัการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับั หรือืแนวทางภายใน
องค์ก์รของกลุ่่�มบริษิัทัเวือืร์ท์อย่่างเด็ด็ขาด นอกจากนี้้� การประพฤติปิฏิบิัตัิทิี่่�ไม่่เหมาะสม
อาจส่่งผลให้้พนัักงานต้้องรัับโทษตามกฎหมาย ภายใต้้กฏหมายแรงงาน กฏหมายแพ่่ง 
และกฏหมายอาญา ขึ้้� นอยู่่�กัับความรุุนแรงของการฝ่่าฝืืน



ประมวลการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  กลุ่มบริษัทเวือร์ท   |   ผู้ติดต่อ

28

ถ้า้คุณุมีคีำำ�ถามหรือืข้อ้มูลูลับัที่่�คุณุไม่ส่ามารถแจกแจงกับัหัวัหน้า้งานของคุณุได้ ้คุณุ
สามารถติดิต่อ่บุคุคลอื่่�น ๆ ได้ ้เช่น่เดียีวกับัระบบแจ้ง้เบาะแสทั่่� วทั้้�  งกลุ่่�ม SpeakUp

ผู้้�ติดิต่่อที่่�รับัเรื่่�องคนแรกสำำ�หรับัคำำ�ถามหรือืข้อ้มูลูลับัของคุณุ ก็ค็ือืหัวัหน้า้งานโดยตรงของคุณุ คุณุ
สามารถรายงานกัับผู้้�ติิดต่่อที่่�รัับเรื่่�อง ซึ่่�งจะเป็็นผู้้�ที่่�จััดการกัับคำำ�ถามที่่�เฉพาะเจาะจง ซึ่่�งคุุณไม่่
สามารถแจกแจงกัับหััวหน้้างานของคุุณได้้ ถ้้าคุุณมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับประมวลหลัักการปฏิิบััติิตาม
ระเบีียบข้อ้บังัคับั เจ้า้หน้า้ที่่�กำำ�กับัดูแูลการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับัประจำำ�พื้้� นที่่� รวมทั้้� งประธาน
เจ้า้หน้า้ที่่�กำำ�กับัดูแูลการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคัับและทีีมงานของเขาพร้อ้มเสมอที่่�จะรัับเรื่่�อง
ของคุุณ ผู้้�ติิดต่่อในกรณีีพิิเศษอาจเป็็นผู้้�ที่่�เหมาะสมในการจััดการกัับข้้อบััญญััติิพิิเศษในประมวล
หลักัการปฏิบิัตัิติามระเบีียบข้อ้บังัคับั (เช่่น เจ้า้หน้า้ที่่�คุ้้�มครองสิทิธิแิละข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล เจ้า้หน้า้ที่่�
กำำ�กัับดููแลความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน และเจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการค้้าระหว่่างประเทศและ
ศุุลกากร เป็็นต้้น) แผนกทรััพยากรบุุคคลก็็เป็็นผู้้�ติิดต่่อที่่�รัับเรื่่�องที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับปััญหาเรื่่�อง
บุุคลากร

รายงานการละเมิิดการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบยัังสามารถรายงานผ่่านระบบแจ้้งเบาะแสทั่่�วทั้้� ง
กลุ่่�ม SpeakUp 

Gerhard Seyboth
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับ
Gerhard.Seyboth@wuerth.com
+ 49 7940 15 2118

Klaus Roth
เจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของกลุ่่�มบริิษััท
Klaus.Roth@wuerth.com
+49 7940 15 2302

ผูต้ดิตอ่ทีร่บัเร ือ่งของคณุในกลุม่
บรษิทัเวอืรท์
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