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ประมวืล์ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับั ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท

กลุม่บรษิทัเวอืรท์

ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท (Würth Group) คือผูู้้น์ำาตล์าดระดับัโล์ก้ใน์ก้ารจำาหน์�ายฺวืัสิดุใน์ก้าร
ประก้อบัแล์ะยฺึดติด Adolf Würth ได้วืางราก้ฐาน์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเมื�อเขาก้�อตั�ง Adolf 
Würth & Co. KG ใน์เมืองกุ้น์เชล์เซื่า ใน์พ.ศ. 2488 ซื่ึ�งเป็น์บัริษััทผู้ล์ิตสิก้รูธรรมดาๆ 
มราใน์ภายฺหล์งัไดก้้ล์ายฺมาเป็น์บัรษิัทัแม�ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ หลั์งจาก้ท่�บิัดาของเขา
เสิยฺ่ช่วืติใน์พ.ศ. 2497 ศ. ดร. ไรน์โ์ฮล์น์์ เวือืรท์ (ซื่ึ�งปจัจบัุัน์ดำารงตำาแหน์�งประธาน์คณะ
ก้รรมก้ารก้ำากั้บัดแูล์ก้องทนุ์ครอบัครวัืของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์)ไดร้บััช�วืงดแูล์ก้จิก้ารของ
ครอบัครวัืเมื�อเขาม่อายฺไุด ้19 ป ีซื่ึ�งขณะน์ั�น์ ก้ล์ุ�มบัริษัทัม่ยฺอดขายฺรายฺปีท่� 80,000 ยฺโูร 
(ประมาณ 3,050,000 บัาท) บัรษิัทัไดเ้ริ�มขยฺายฺกิ้จก้ารไปสิู�ตล์าดต�างประเทศใน์ป ีพ.ศ. 
2505 เมื�อบัรษิัทัต�างประเทศแห�งแรก้ไดก้้�อตั�งขึ�น์ใน์ประเทศเน์เธอรแ์ล์น์ด ์ปจัจบัุัน์ ก้ล์ุ�ม
บัริษััทม่บัริษััทสิาขาท่�เปิดดำาเน์ิน์ก้ารแล์้วืก้วื�า 400 บัริษััท ใน์ก้วื�า 80 ประเทศทั�วืโล์ก้

หน์�วืยฺธรุก้จิของก้ล์ุ�มบัริษัทัเวือืรท์แบั�งออก้เปน็์บัรษิัทัใน์เครอืของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์แล์ะ
พัน์ธมิตรทางธุรก้ิจ บัริษััทใน์เครือของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทรับัผู้ิดชอบัสิำาหรับัธุรก้ิจหล์ัก้
ดั�งเดมิของก้ล์ุ�มบัรษิัทั อนั์ไดแ้ก้� ก้ารจำาหน์�ายฺวืสัิดใุน์ก้ารประก้อบัแล์ะยฺดึตดิ ควืามต้อง
ก้ารผู้ล์ติตภณัฑ์ท่์�ม่คณุภาพสิงูของเราทำาใหเ้ราพฒัน์าผู้ล์ติภณัฑ์ก์้วื�า 125,000 รายฺก้าร 
อาทิ สิก้รู น์๊อต วืัสิดุเสิริมสิำาหรับัผูู้้ใช้มืออาช่พ บัริษััทพัน์ธมิตรทางธุรก้ิจดำาเน์ิน์งาน์ใน์
ขอบัเขตธรุก้จิเด่ยฺวืกั้น์ก้บัับัรษิัทัท่�ดำาเน์นิ์งาน์ขายฺหรอืก้ารผู้ล์ติ ผูู้ใ้หบ้ัรกิ้ารดา้น์ก้ารเงนิ์ 
รวืมทั�งโรงแรมแล์ะร้าน์อาหารก้็จัดอยฺู�ใน์หน์�วืยฺธุรก้ิจน์่�ด้วืยฺ

ปรชัญาทีย่อดเยีย่มของบรษิทั
แบัรน์ด์ Würth ม่ควืามหมายฺท่�พอ้งกั้น์ก้บััผู้ล์ติภณัฑ์ท์่�มค่ณุภาพสิงู แล์ะบัรกิ้ารท่�โดดเด�น์ 
อยฺ�างไรก็้ตาม ก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ไม�ได้เปน็์เพยฺ่งแค�บัรษิัทัท่�จำาหน์�ายฺวืสัิดุใน์ก้ารประก้อบั
แล์ะยึฺดตดิเท�าน์ั�น์ ควืามสิำาเรจ็ใน์ระยฺะยฺาวืของบัรษิัทัของเราม่ราก้ฐาน์มาจาก้ปรชัญา
ท่�ยฺอดเยฺ่�ยฺมแล์ะค�าน์ิยฺมท่�เราม่ร�วืมก้ัน์ ซื่ึ�งก้ำาหน์ดทิศทางใน์ก้ารทำางาน์ของเราใน์ทุก้ๆ
วืัน์

ก้ารคิดอยฺ�างม่วืิสิัยฺทัศน์์ของเราคือสิิ�งท่�ผู้ล์ัก้ดัน์ให้เราบัรรล์ุเป้าหมายฺท่�สิำาคัญใน์เรื�อง
เวืล์า ทั�งใน์ปจัจบัุัน์แล์ะเปา้หมายฺใน์อน์าคตท่�ด่ยฺิ�งขึ�น์ แล์ะทำาใหธ้รุก้จิใน์ครอบัครวัืของ
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เราเติบัโตไดอ้ยฺ�างยฺั�งยืฺน์ ใน์ก้ารดำาเน์นิ์ก้ารดังก้ล์�าวื เราไดส้ิ�งเสิรมิใหพ้น์กั้งาน์ของเรา
ทุก้คน์ม่สิ�วืน์ร�วืมใน์ก้ารเสิน์อแน์วืคิดแล์ะควืามคิดสิร้างสิรรค์ของพวืก้เขาเพื�อช�วืยฺให้
เราบัรรล์ผุู้ล์ตามเป้าหมายฺ ก้ารตั�งเป้าหมายฺแล์ะก้ารสิ�งเสิรมิประสิทิธภิาพใน์ก้ารดำาเน์นิ์
งาน์ได้ฝัังล์ึก้อยฺู�ใน์วืัฒน์ธรรมองค์ก้รของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท เราดำาเน์ิน์ช่วืิตตามก้ฤ
ระเบ่ัยฺบัท่�เราตั�งไวื ้อนั์ไดแ้ก้� ก้ารทำางาน์ดว้ืยฺก้ารมองโล์ก้ใน์แง�ด่ ม่ควืามรบััผู้ดิชอบั แล์ะ
ให้ควืามเคารพซื่ึ�งก้ัน์แล์ะก้ัน์

กลุม่บรษิทัเวอืรท์ท ั่วโลก
 ประเทศท่�ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทเปิดดำาเน์ิน์ก้าร

DIE WÜRTH - GRUPPE WELT WEIT
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ควืามไวืว้ืางใจซึื่งก้นั์ล์ะก้นั์ ควืามน์�าเชื�อถอื ควืามซื่ื�อสิตัยฺส์ิจุรติ แล์ะควืามตรงไปตรงมา ทั�ง
ภายฺใน์แล์ะท่�แสิดงออก้ คอืหลั์ก้ก้ารพื�น์ฐาน์ท่�ฝังัแน์�น์อยฺู�ใน์วืฒัน์ธรรมองค์ก้รของก้ล์ุ�มบัรษิัทั
เวืือร์ท พัน์ธสิัญญาของเราท่�ม่ต�อค�าน์ิยฺมน์่� เราได้วืางราก้ฐาน์ไวื้ใน์หล์ัก้ปรัชญาของบัริษััท 
ซื่ึ�งศ.ดร.ไรน์์โฮล์์น์ เวืือร์ทได้เข่ยฺน์ไวื้ตั�งแต�ทศวืรรษัท่� 70

หล์ัก้ก้ารเหล์�าน์่�รวืมไวื้ทั�งก้ารปฏิบััติตามก้ฏระเบั่ยฺบัแล์ะก้ฏหมายฺท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ แล์ะ
ก้ระบัวืน์ก้ารทางควืามคดิท่�ถกู้ต้องของพนั์ก้งาน์ ซื่ึ�งเปน็์สิ�วืน์ประก้อบัสิำาคญัของควืามสิำาเรจ็
ท่�ยฺั�งยฺืน์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท

เป้าหมายฺของเราคือก้ารสิ�งเสิริมก้ระบัวืน์ก้ารทางควืามคิดน์่� ใน์ขณะเด่ยฺวืก้ัน์ ก้ระบัวืน์ก้าร
ทางควืามคดิน์่�ทำาใหพ้น์กั้งาน์ของเราปฏบัิัตติามก้ฏระเบ่ัยฺบัแล์ะก้ฏหมายฺทั�งหมดท่�ม่ผู้ล์บัังคบัั
ใชท้ั�งใน์แล์ะระหวื�างประเทศอยฺ�างเคร�งครดั เพื�อทำาใหห้ล์กั้ก้ารเหล์�าน์่�ม่ควืามชดัเจน์สิำาหรบัั
พน์ัก้งาน์ของเรา รวืมทั�งล์ูก้ค้า ซื่ัพพล์ายฺเออร์ แล์ะคู�ค้าทางธุรก้ิจอื�น์ๆของเรา เราจึงได้ก้ำา
หน์ดก้ฏระเบั่ยฺบัใน์ก้ารประพฤติปฏิบััติ โดยฺยฺึดตามค�าน์ิยฺมของบัริษััทของเรา ซื่ึ�งเราได้สิรุป
ไวื้ใน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท 

ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบัิัตติามระเบ่ัยฺบัข้อบัังคับัระบัขุอ้ก้ำาหน์ดเบืั�องต้น์ ซื่ึ�งพน์กั้งาน์ทกุ้คน์ของ
ก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ทั�วืโล์ก้ต้องปฏบัิัตติาม ดงัน์ั�น์ พน์กั้งาน์ทกุ้คน์จึงต้องศึก้ษัาประมวืล์หลั์ก้ก้าร
ปฏบัิัตติามระเบ่ัยฺบัขอ้บัังคบััใหเ้ขา้ใจ แล์ะปฏบัิัตติามหล์กั้ก้ารพื�น์ฐาน์แล์ะก้ฏระเบ่ัยฺบัใน์ก้าร
ประพฤติปฏิบััติท่�ระบัุอยฺู�ใน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติดังก้ล์�าวืน์่� ผูู้้จัดก้ารแล์ะผูู้้บัริหารของ

คำานำำา

เรียนำท่านำสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี 
และเพื่อนำร่วมงานำทุกท่านำ

Bettina Würth ประธาน์คณะก้รรมก้ารท่�ปรึก้ษัาของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท
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บัริษััทของเราต้องรับัผู้ิดชอบัเป็น์พิเศษัใน์ก้ารประพฤติตน์เป็น์แบับัอยฺ�างท่�ด่

ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัน์่�ได้รับัก้ารสิน์ับัสิน์ุน์จาก้ควืามเชื�อมั�น์ของ
ครอบัครวัืก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ คณะก้รรมก้ารก้ำาก้บััดูแล์ก้องทนุ์ครอบัครวัืของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ 
แล์ะคณะก้รรมก้ารบัรหิารสิ�วืน์ก้ล์างของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ วื�าก้ารดำาเน์นิ์งาน์โดยฺปฏบัิัติตาม
วืัฒน์ธรรมองค์ก้รเป็น์สิ�วืน์ประก้อบัท่�สิำาคัญของควืามสิำาเร็จท่�ยฺั�งยฺืน์ใน์อน์าคตของเรา

ด้วืยฺเหตุดังก้ล์�าวืน์่� แล์ะเพื�อประโยฺชน์์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท แล์ะพน์ัก้งาน์ทุก้คน์ของก้ล์ุ�ม
บัริษััทเวืือร์ท เราจึงขอให้คุณมุ�งมั�น์ใน์ก้ารปฏิบััติตามหล์ัก้ก้ารท่�ก้ำาหน์ดไวื้ใน์ประมวืล์หล์ัก้
ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทใน์ก้ารทำางาน์ทุก้วืัน์ของคุณ
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การมีผลบังคับใช้

ประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัมผีลบงัคบัใชก้บัพนำกังานำทกุคนำ
ของกลุม่บรษิทัเวอืรท์*

ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัฉบัับัน์่� ระบัุก้ฏระเบั่ยฺบัใน์ก้ารประพฤติปฏิบััติ
สิำาหรบััพน์กั้งาน์ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ วืตัถปุระสิงคข์องประมวืล์ฉบับััน์่� คอืเพื�อเปน็์แน์วืทาง 
แล์ะเพื�อช�วืยฺพน์กั้งาน์ทกุ้คน์ใน์ก้ารตดัสินิ์ใจใน์ก้ารทำางาน์ประจำาวืนั์ของพวืก้เขา ใหส้ิอดคล์อ้ง
ตามก้ฏเก้ณฑ์แ์ล์ะค�าน์ยิฺมของบัรษิัทัเวือืรท์ ประมวืล์ฉบับััน์่� จะช�วืยฺปอ้งก้นั์บัรษิัทัแล์ะพน์กั้งาน์
ทั� งหมดของก้ล์ุ�มบัริษััท

ก้ฏระเบัยฺ่บัใน์ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบััฉบับััน์่� เปน็์ก้ฏโดยฺรวืม หาก้บัรษิัทั
ใดต้องม่ก้ฏระเบั่ยฺบัเพิ�มเติมอัน์เน์ื�องจาก้ปัจจัยฺท่�เฉพาะเจาะจงของประเทศน์ั� น์ๆ หรือรูป
แบับัธุรก้ิจท่�ต�างออก้ไป บัริษััทสิามารถเพิ�มก้ฏดังก้ล์�าวืไวื้ใน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตาม
ระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัของทั� งก้ล์ุ�มบัริษััท ใน์ระดับัของบัริษััทได้ หล์ัก้จาก้ท่�ได้รับัก้ารอน์ุมัติจาก้
ประธาน์เจ้าหน์้าท่�ก้ำาก้ับัดูแล์ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทแล์้วื

ก้ฏระเบัยฺ่บัทั�วืไปใน์ก้ารประพฤตปิฏบิัตัทิ่�อธบิัายฺไวื้ใน์ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามก้ฏระเบัยฺ่บั
ข้อบัังคับัฉบัับัน์่� ยฺังม่ผู้ล์บัังคับัใช้ใน์ก้ารดำาเน์ิน์งาน์ก้ับัล์ูก้ค้า รวืมถึงซื่ัพพล์ายฺเออร์แล์ะคู�ค้า
ทางธุรก้ิจอื�น์ๆด้วืยฺ

เราคาดหวัืงให้คู�ค้าทางธุรกิ้จของเรายฺอมรับัข้อผูู้ก้พัน์ใน์ก้ารปฏิบััติตามหลั์ก้ก้ารเหล์�าน่์� ด้วืยฺ 
ก้ารปฏบิัตัติามก้ฏหมายฺ ควืามซื่ื�อสิตัยฺส์ิจุรติ ควืามน์�าเชื�อถอื ควืามเคารพ แล์ะควืามไวืว้ืางใจ
คือองค์ประก้อบัของราก้ฐาน์สิาก้ล์สิำาหรับัก้ารสิร้างควืามสิัมพัน์ธ์ทางธุรก้ิจท่�ด่

*  มาตรก้ารหรือวืิธ่ใดๆก้็ตามดังก้ล์�าวืม่จุดประสิงค์เพื�อขยฺายฺควืามเท�าน์ั� น์ แล์ะไม�ได้เก้่�ยฺวืข้องก้ับัก้ารตัดสิิน์มูล์ค�า
หรือคุณค�าใดๆ



ประมวลการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  กลุ่มบริษัทเวือร์ท   |   กฏระเบียบทั่วไปในการประพฤติปฏิบัติ

10

I. ก้ฏระเบั่ยฺบัทั�วืไปใน์ก้ารประพฤติปฏิบััติ

1.1

1.2

10

เรากระทำาการดว้ยความซือ้สตัยส์จุรติ

ความไวว้างใจซึง่กนัำและกนัำ ความนำา่เชือ่ถอื ความซือ่สตัยส์จุรติ และความ
ตรงไปตรงมาท ัง้ภายในำและทีแ่สดงออก คอืแนำวทางในำการประพฤตปิฏบิตั ิ
ของเรา เราปกป้องภาพลกัษณข์องกลุม่บรษิทัเวอืรท์ และหลกีเลีย่งผล
ประโยชนำท์บัซอ้นำ

ก้ารประพฤติปฏิบััติของพน์ัก้งาน์ม่ผู้ล์อยฺ�างมาก้ต�อภาพล์ัก้ษัณ์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท 
ก้ารประพฤตปิฏบิัตัทิ่�ไม�เหมาะสิมไม�เพยฺ่งแต�จะทำาใหภ้าพล์กั้ษัณข์องเราตอ้งเสิื�อมเสิยฺ่
อยฺ�างมาก้ แต�ยฺังสิ�งผู้ล์ให้เราต้องรับัโทษั ซื่ึ�งท้ายฺท่�สิุดอาจสิ�งผู้ล์ก้ระทบัใน์เชิงล์บัแก้�
พน์ัก้งาน์ทุก้คน์ของเรา น์่�คือเหตุผู้ล์วื�าทำาไมเราจึงต้องตรวืจสิอบัให้มั�น์ใจวื�า พวืก้เรา
ได้รัก้ษัาแล์ะปก้ป้องภาพล์ัก้ษัณ์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทอยฺู�ตล์อดเวืล์า

ควืามซื่ื�อสิตัยฺส์ิจุรติแล์ะควืามน์�าเชื�อถอืคอืสิิ�งท่�สิรา้งราก้ฐาน์สิำาหรบััวืฒัน์ธรรมองคก์้ร
ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท ซื่ึ�งหมายฺควืามวื�าเราต้องประพฤติปฏิบััติอยฺ�างม่เก้่ยฺรติ เท่�ยฺง
ธรรม ม่มารยฺาท แล์ะซื่ื�อสิัตยฺ์สิุจริต ใน์ทุก้สิถาน์ก้ารณ์ท่�เราทำาก้ิจวืัตรประจำาวืัน์ของ
เรา ดังน์ั� น์ เราจึงต้องหล์่ก้เล์่�ยฺงควืามขัดแยฺ้งระหวื�างผู้ล์ประโยฺชน์์สิ�วืน์ตัวืแล์ะผู้ล์
ประโยฺชน์์ทางธุรก้ิจ

เราปฏบิตัติามกฏหมายทีม่ผีลบงัคบัใชแ้ละกฏระเบยีบในำองคก์ร

เราตอ้งปฏบิตัติามกฏหมายทีม่ผีลบงัคบัใชแ้ละกฏระเบยีบในำองคก์รตลอด
อยา่งเครง่ครดัตลอดเวลา ผูท้ ีด่ำารงตำาแหนำง่ผูบ้รหิารมหีนำา้ทีต่อ้งตรวจสอบ
ใหม้ ัน่ำใจวา่ พนำกังานำทกุคนำไดร้บัทราบและปฏบิตัติามกฏหมายทีเ่ก ีย่วขอ้ง
แลว้

ใน์ฐาน์ะบัรษิัทั เราเปน็์สิ�วืน์หน์ึ�งของสิงัคมท่�เราดำาเน์นิ์ธรุก้จิอยฺู� ดงัน์ั� น์ เราจงึตอ้งปฏบิัตัิ
ตามก้ฏระเบั่ยฺบัแล์ะก้ฏหมายฺของสิังคมน์ั� น์ เอก้ล์ัก้ษัณ์ของบัริษััทของเราก้ำาหน์ดให้
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1.3
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พวืก้เรา ซื่ึ�งเป็น์พน์ัก้งาน์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทต้องปฏิบััติตามก้ฏหมายฺแล์ะระเบั่ยฺบั
ขอ้บังัคบััอื�น์ๆทั� งหมดท่�มผู่้ล์บังัคบััใช ้ใน์ทกุ้สิถาน์ก้ารณแ์ล์ะใน์ทกุ้ประเทศ ขอ้ก้ำาหน์ด
ดงัก้ล์�าวืขา้งตน้์ยฺงัหมายฺรวืมถงึคำาสิั�งแล์ะแน์วืทางภายฺใน์องคก์้ร รวืมถงึประมวืล์หล์กั้
ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบััฉบับััน์่� ดว้ืยฺ น์อก้จาก้น์่� เรายฺงัยฺดึมั�น์ใน์พนั์ธสิญัญาของ
เราท่�จะดำาเน์ิน์ก้ารให้บัรรล์ุผู้ล์ตามสิัญญาแล์ะข้อตก้ล์งท่�เราทำาไวื้ทั� งหมด

ใน์ก้ารท่�เราจะสิามารถปฏิบััติตามก้ฏหมายฺได้ เราต้องทราบัถึงก้ฏหมายฺแล์ะรัเบั่ยฺบั
ขอ้บังัคบััท่�เก้่�ยฺวืขอ้ง ทั� งใน์ประเทศแล์ะระหวื�างประเทศ ใน์ฐาน์ะพน์กั้งาน์ เรายฺงัมห่น์า้
ท่�ต้องศึก้ษัาก้ฏหมายฺแล์ะระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ก้ับังาน์ท่�เรารับัผู้ิดชอบั 
อยฺ�างไรก้ต็าม ผูู้ท้่�ดำารงตำาปแหน์�งผูู้บ้ัรหิารก้ม็ห่น์า้ท่�ตอ้งแจง้ใหพ้น์ัก้งาน์ของพวืก้เขา
ทราบัถึงก้ฏหมายฺแล์ะระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัท่�เก้่�ยฺวืข้อง แล์ะต้องตรวืจสิอบัให้มั�น์ใจวื�า
พน์ัก้งาน์ของพวืก้เขาได้ปฏิบััติตามก้ฏหมายฺแล์ะระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัดังก้ล์�าวื

เราปฏบิตัติอ่กนัำดว้ยความรบัผดิชอบและเคารพซึง่กนัำและกนัำ

เรารบัผดิชอบตอ่การกระทำาของเรา เราทำางานำโดยใหค้วามเคารพและ
ชืน่ำชมยนิำดซีึง่กนัำและกนัำ และเรามคีวามตรงไปตรงมาและความสามารถ
ในำการคาดการณส์ำาหรบัทกุสิง่ทกุอยา่งทีเ่ราทำา

วืัฒน์ธรรมองค์ก้รของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทแสิดงออก้โดยฺก้ารให้ควืามเคารพซื่ึ�งก้ัน์แล์ะ
ก้ัน์แล์ะควืามรับัผู้ิดชอบัใน์ก้ารดำาเน์ิน์งาน์แล์ะรับัมือซื่ึ�งก้ัน์แล์ะก้ัน์ ข้อก้ำาหน์ดน์่� ม่ผู้ล์
บัังคับัใช้ทั� งใน์ก้ารรับัมือก้ับัคู�ค้าทางธุรก้ิจ แล์ะสิัญญาแล์ะควืามร�วืมมือก้ับัสิมาชิก้
ของก้ล์ุ�มบัริษััทของเราเอง

พน์กั้งาน์ท่�รบััทราบัข้อมลู์คอืพน์กั้งาน์ท่�ด่ก้วื�า เราพยฺายฺามให้พน์กั้งาน์ของเรายฺดึมั�น์ใน์
เป้าหมายฺของบัรษิัทั เพื�อสิร้างแรงจงูใจให้กั้บัพวืก้เขา แล์ะทำาให้พวืก้เขารูสึ้ิก้วื�าตวัืเอง
เป็น์สิ�วืน์หน์ึ�งของบัรษิัทั โดยฺก้ารให้ข้อมลู์กั้บัพวืก้เขาอยฺ�างสิมำ�าเสิมอ
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เราเคารพสทิธมินำษุยชนำและศกัดิศ์รขีองความเป็นำมนำษุย์

เราเคารพสทิธสิว่นำบคุคลและสทิธมินำษุยชนำ เราไมใ่ชแ้รงงานำบงัคบั และ
เราตดัสนิำใจโดยยดึตามการคดิพจิารณาทีส่ามารถตดัสนิำไดอ้ยา่งยตุธิรรม
เทา่นำ ัน้ำ

เราเคารพแล์ะปก้ป้องศัก้ดิ� ศร่ของควืามเป็น์มน์ุษัยฺ์ของเพื�อน์ร�วืมงาน์ของเรา แล์ะ
เคารพแล์ะปก้ป้องควืามเป็น์สิ�วืน์ตัวืแล์ะสิิทธิสิ�วืน์บัุคคล์ของบัุคคล์ทุก้คน์ เรามองวื�า
ผูู้้คน์ ประสิบัก้ารณ์ของเขา แล์ะล์ัก้ษัณ์สิ�วืน์บัุคคล์ท่�เป็น์เอก้ล์ัก้ษัณ์ของพวืก้เขา เป็น์
คุณค�าท่�เพิ�มมาสิำาหรับับัริษััทของเรา ดังน์ั� น์ ก้ารตัดสิิน์ใจท่�สิ�งผู้ล์ก้ระทบัต�อผูู้้คน์ต้อง
อยฺู�บัน์พื� น์ฐาน์ของก้ารคดิพจิารณาอยฺ�างยฺตุธิรรม เราจะไม�ตดัสินิ์ใจใน์เรื�องใดท่�เปน็์ก้าร
ล์ะเมดิปฏญิญาสิาก้ล์วื�าดว้ืยฺสิทิธมิน์ษุัยฺชน์อยฺ�างเดด็ขาดใน์ก้ารตดัสินิ์ใจ เราตอ้งยฺดึถอื
แน์วืทางท่�องค์ก้รแรงงาน์ระหวื�างประเทศ (ILO) ได้ก้ำาหน์ดไวื้

ขอ้ก้ำาหน์ดท่�เฉพาะเจาะจงสิำาหรบััพวืก้เรา คอื เราไม�ใชแ้รงงาน์เดก็้แล์ะแรงงาน์บังัคบัั
ทกุ้รปูแบับั แล์ะเราไม�อน์ฐุาตใหม้ก่้ารเล์อืก้ปฏบิัตัติ�อบัคุคล์ดว้ืยฺเหตอุนั์เน์ื�องมาจาก้เชื� อ
ชาติ ศาสิน์า อายฺุ ควืามทุพพล์ภาพ อัตล์ัก้ษัณ์ทางเพศ หรือเพศสิภาพ ไม�วื�าใน์รูแปบับั
ใดๆทั� งสิิ� น์ น์อก้จาก้น์่� เรายฺงัไม�ยฺอมใหม้ก่้ารใชค้วืามรนุ์แรง ก้ารข�มขู� หรอืก้ารคกุ้คาม
ทางเพศใน์สิถาน์ท่�ทำางาน์โดยฺเด็ดขาด

1.4
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1.5

1.6

เราจดัการทรพัยส์นิำของบรษิทัดว้ยความรบัผดิชอบ

เราจดัการทรพัยส์นิำทีจ่บัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไมไ่ดข้องกลุม่บรษิทัเวอืรท์อ
ยา่งใสใ่จ และไมใ่ชเ่พือ่วตัถปุระสงคส์ว่นำตวั

อาคารสิำาน์ัก้งาน์ วืัสิดุใน์ก้ารทำางาน์ เอก้สิารแล์ะข้อมูล์ทางธุรก้ิจท่�จัดหาให้ก้ับัเรา
ใน์ก้ารทำางาน์ เปน็์ทรพัยฺส์ินิ์ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ เราจดัก้ารก้บััทรพัยฺส์ินิ์เหล์�าน์่� อยฺ�าง
ระมัดระวืังแล์ะอยฺ�างรับัผิู้ดชอบัอยฺู�เสิมอ แล์ะเราจะไม�ใช้ทรัพยฺ์สิิน์เหล์�าน์่� อยฺ�างไม�
เหมาะสิม

เราไม�ยฺอมให้ม่ก้ารก้ระทำาใดท่�เป็น์ภัยฺต�อทรัพยฺ์สิิน์ของบัริษััท ไม�วื�าโดยฺประมาทหรือ
เจตน์า

เราดำาเนำนิำการเพือ่ใหม้ ัน่ำใจในำความปลอดภยัของสถานำทีท่ำางานำ

เราตรวจสอบใหม้ ัน่ำใจวา่สภานำทีท่ำางานำของเราตรงตามมาตรฐานำทางกฏ
หมายทีก่ำาหนำดไวส้ำาหรบัสถานำทีท่ำางานำและความปลอดภยัในำอาชพี และ
ระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่ก ีย่วกบัการทำางานำ

สิขุภาพของพน์กั้งาน์ของเราคอืสิิ�งท่�สิำาคญัยฺิ�งสิำาหรบััเรา ก้ารปก้ป้องสิขุภาพของ
พน์กั้งาน์ของเรา แล์ะก้ารหล์ก่้เล์่�ยฺงควืามเสิ่�ยฺงคอืสิิ�งสิำาคญัท่�สิดุสิำาหรบััเรา เราต้องก้าร
จดัหาสิภาพแวืดล้์อมก้ารทำางาน์ท่�ปล์อดภยัฺให้ก้บััพน์กั้งาน์ของเรา ดงัน์ั� น์ เราจงึปฏบิัตัิ
อยฺ�างถกู้ต้องแล์ะระมดัระวืงั เพื�อให้มั�น์ใจวื�า เราได้ปฏบัิัตติามบัทบััญญตั ิก้ฏหมายฺ แล์ะ
มาตรฐาน์เก้่�ยฺวืก้บััควืามปล์อดภยัฺใน์สิภาน์ท่�ทำางาน์ แล์ะควืามปล์อดภยัฺใน์วืชิาชพ่

พน์กั้งาน์ของเราต้องม่เวืล์าพกั้ผู้�อน์ได้อยฺ�างเพยฺ่งพอ ดงัน์ั� น์ พวืก้เราจงึม่หน้์าท่�ปฏบัิัติ
ตามก้ฏหมายฺปัจจบัุัน์ แล์ะระเบ่ัยฺบัข้อบัังคบััภายฺใน์องค์ก้ร เก้่�ยฺวืก้บััชั�วืโมงก้ารทำางาน์ 
ก้ารพกั้เบัรค แล์ะช�วืงเวืล์าพกั้ผู้�อน์
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ประมวืล์ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับั  ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท   |   ก้ฏระเบั่ยฺบัทั�วืไปใน์ก้ารประพฤติปฏิบััติ

1.7

 

เรารกัษาสิง่แวดลอ้ม

เรารกัษาสิง่แวดลอ้มโดยการจดัการทรพัยากรทีใ่ชแ้ลว้หมดไปอยา่งสม
เหตผุล ในำแงม่มุของระบบนำเิวศและการสนำบัสนำนุำการปกป้องธรรมชาติ

ก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ตระหน์กั้ดว่ื�าทรพัยฺาก้รธรรมชาตบิัางชน์ดิมอ่ยฺู�อยฺ�างจำาก้ดั ดว้ืยฺเหตุ
น์่� เราจงึพยฺายฺามท่�จะจดัก้ารทรพัยฺาก้รธรมชาตไิปอยฺ�างสิมเหตผุู้ล์ ใน์แง�มมุของระบับั
น์เิวืศ ซื่ึ�งหมายฺควืามวื�า เราไม�เพยฺ่งแค�ปฏบิัตัติามก้ฏหมายฺใน์ปจัจบุันั์เก้่�ยฺวืก้บััก้ารปก้ปอ้ง
สิิ�งแวืดล์้อมแล์ะควืามยฺั�งยฺืน์เท�าน์ั� น์ แต�เรายฺังพยฺายฺามท่�จะหล์่ก้เล์่�ยฺงก้ารใช้ทรพยฺา
ก้รท่�ใชแ้ล์ว้ืหมดไปโดยฺไม�จำาเปน็์ใน์ทกุ้ครั� งท่�เราสิามารถทำาได ้ดงัน์ั� น์ เราจงึสิน์บััสิน์นุ์
ใหพ้น์กั้งาน์ทกุ้คน์น์ำามาตรก้ารใน์ทางปฏบิัตัมิาใชเ้พื�อล์ดก้ารสิิ� น์เปล์อืงทรพัยฺาก้ร แล์ะ
เพื�อน์หล์่ก้เล์่�ยฺงก้ารสิร้างมล์ภาวืะ

SWG Schraubenwerk Gaisbach GmbH in Waldenburg, Deutschland
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2.1

ก้ฏระเบั่ยฺบัทั�วืไปใน์ก้ารประพฤติปฏิบััติท่�อธิบัายฺไวื้ใน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตาม
ระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัฉบัับัน์่� ยฺังม่ผู้ล์บัังคับัใช้ใน์ก้ารดำาเน์ิน์งาน์ก้ับัล์ูก้ค้า รวืมถึงซื่ัพพล์ายฺ
เออร์ แล์ะคู�ค้าทางธุรก้ิจอื�น์ๆด้วืยฺ เราคาดหวืังให้คู�ค้าทางธุรก้ิจของเรายฺอมรับัข้อ
ผูู้ก้พัน์ใน์ก้ารปฏิบััติตามหล์ัก้ก้ารเหล์�าน์่� ด้วืยฺ ก้ารปฏิบััติตามก้ฏหมายฺ ควืามซื่ื�อสิัตยฺ์
สิุจริต ควืามน์�าเชื�อถือ ควืามเคารพ แล์ะควืามไวื้วืางใจคือองค์ประก้อบัของราก้ฐาน์
สิาก้ล์สิำาหรับัก้ารสิร้างควืามสิัมพัน์ธ์ทางธุรก้ิจท่�ด่

การปฏเิสธการทจุรติและการตดัสนิำบนำทกุรปูแบบ

เราปฏเิสธการทจุรติและการตดิสนิำบนำทกุรูปแบบ เราปฏบิตัติามกฏหมาย
และระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่ก ีย่วขอ้งท ัง้หมด เราแจกแจงรายละเอยีดของ
มาตรฐานำความประพฤตภิายในำองคก์รไวอ้ยา่งชดัเจนำ เพือ่จะไดก้ำาหนำด
เป้าหมายไดด้ยี ิง่ข ึน้ำ

ก้ารทุจริตแล์ะก้ารติดสิิน์บัน์เป็น์ภัยฺต�อก้ารแข�งขัน์ แล์ะขัดขวืางก้ารสิร้างน์วืัตก้รรม
ใหม�ๆ เน์ื�องจาก้ทำาให้บัริษััทต้องเสิ่ยฺควืามรุ�งเรืองแล์ะเสิ่ยฺชื�อเสิ่ยฺง ประเทศต�างๆทั�วื
โล์ก้หา้มก้ารทจุรติแล์ะก้ารตดิสินิ์บัน์ แล์ะม่บัทล์งโทษัสิถาน์หน์กั้ ก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ไม�
ยฺอมให้ม่ก้ารทุจริตหรือก้ารให้สิิน์บัน์ใน์รูปแบับัใดๆทั� งสิิ� น์ ไม�วื�าจะเป็น์ข้อเสิน์อหรือ
ก้ารจัดหาให้ หรือก้ารร้องขอ หรือก้ารยฺอมรับัสิิทธิประโยฺชน์์หรือผู้ล์ประโยฺชน์์ท่�ไม�
เหมาะสิม

ทั� งน์่� คำาก้ล์�าวืขา้งตน้์ไม�ไดห้มายฺถงึสิทิธปิระโยฺชแ์ล์ะผู้ล์ประโยฺชน์ส์ิ�วืน์ตวัืเท�าน์ั� น์ เรา
ไดร้บััคำาสิั�งซื่ื� อของเรา โดยฺก้ารสิรา้งแรงจงูใจใหก้้บััล์กู้คา้ ดว้ืยฺก้ารแก้ป้ญัหาท่�ดก่้วื�า 
เราคือน์ัก้เจรจาต�อรองทางธุรก้ิจท่�เข้มแข็งใน์สิายฺตาของซื่ัพพล์ายฺเออร์ของเรา แต�
เราม่ก้ารเจรจาต�อรองธุรก้ิจอยฺ�างเท่�ยฺงธรรมเสิมอ เราปฏิเสิธก้ารจ�ายฺเงิน์ซื่ึ�งม่
วืตัถปุระสิงคเ์พื�อใหไ้ดค้ำาสิั�งซื่ื� อหรอืเพื�อเร�งก้ระบัวืน์ก้ารบัรหิารจดัก้าร แล์ะก้ารยฺดึถอื
น์โยฺบัายฺของคู�คา้ทางธรุก้จิของเรา วื�าดว้ืยฺก้ารรบััแล์ะเสิน์อเงนิ์ค�าตอบัแทน์ หล์กั้ก้าร
เหล์�าน์่� ไม�เพ่ยฺงม่ผู้ล์บัังคับัใช้ก้ับัพน์ัก้งาน์ทุก้คน์เท�าน์ั� น์ แต�ยฺังม่ผู้ล์บัังคับัใช้ก้ับับัุคคล์
หรอืองคก์้รท่�ดำาเน์นิ์ก้ารใน์น์ามก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ หรอืเพื�อผู้ล์ประโยฺชน์ข์องก้ล์ุ�มบัรษิัทั
เวืือร์ทด้วืยฺ

II. การรบัมอืกบัคูค่า้ทางธรุกจิ



ประมวลการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  กลุ่มบริษัทเวือร์ท   |   การรับมือกับคู่ค้าทางธุรกิจ

16

2.2 เราสนำบัสนำนุำการแขง่อยา่งยตุธิรรม

เรายนืำหยดัในำการสนำบัสนำนุำการแขง่ขนัำดว้ยประสทิธภิาพในำการดำาเนำนิำงานำ
อยา่งยตุธิรรม และไมเ่ขา้รว่มในำการทำาขอ้ตกลงกบัผูเ้ขา้รว่มแขง่ขนัำในำ
ตลาดรายอืน่ำๆ ซึง่เป็นำการจำากดัการแขง่ขนัำ

ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทยฺึดมั�น์ใน์หล์ัก้ก้ารท่�เปน์แน์วืทางปฏิบััติวื�าด้วืยฺระบับัเศรษัฐก้ิจก้าร
ตล์าดเพื�อสิังคม ดังน์ั� น์ เราจึงยฺืน์หยฺัดใน์ก้ารสิน์ับัสิน์ุน์ก้ารแข�งขัน์ด้วืยฺประสิิทธิภาพ
ใน์ก้ารดำาเน์ิน์งาน์อยฺ�างยฺุติธรรม ก้ล์�าวืโดยฺเจาะจงคือ เราจะไม�เข้าร�วืมใน์ก้ารตก้ล์ง
ร�วืมก้ัน์เพื�อจำาก้ัดก้ารแข�งขัน์ หรือวืิธ่ปฏิบััติอื�น์ๆท่�เป็น์ก้ารจำาก้ัดก้ารแข�งขัน์หรือไม�
ยฺตุธิรรม ผูู้ท้่�ดำารงตำาแหน์�งผูู้บ้ัรหิารมห่น์า้ท่�ตอ้งดำาเน์นิ์ก้ารใหม้ั�น์ใจวื�าพน์กั้งาน์ไดป้ฏบิัตัิ
ตามก้ฏระเบั่ยฺบัน์่� อยฺ�างเคร�งครัด

เน์ื�องจาก้ขอ้ตก้ล์งดว้ืยฺวืาจาหรอืโดยฺน์ยัฺสิามารถจดัวื�าเปน็์ก้ารฝัา่ฝันื์ก้ฏหมายฺปอ้งก้นั์
ก้ารผู้กู้ขาดได ้ดงัน์ั� น์ เราจงึสิ�งเสิรมิใหพ้น์กั้งาน์ของเราดำาเน์นิ์งาน์ดว้ืยฺควืามระมดัระวืงั
แล์ะรอบัคอบัทุก้ครั� งท่�ติดต�อหรือทำาธุรก้ิจก้ับัคู�แข�งทางก้ารค้า ถ้าคู�แข�งทางก้ารค้า
รายฺใดพยฺายฺามท่�จะชกั้ชวืน์ใหพ้น์กั้งาน์ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ทำาขอ้ตก้ล์งท่�เปน็์ขอ้หา้ม 
พน์ัก้งาน์ควืรรายฺงาน์เรื�องน์่� ก้ับัผูู้้บัริหารใน์สิายฺงาน์ของพวืก้เขา หรือหน์�วืยฺงาน์ท่�รับั
ผู้ิดชอบัเรื�องน์่� โดยฺทัน์ท่ หน์�วืยฺงาน์หรือผูู้้ท่�รับัผู้ิดชอบัควืรตอบัสิน์องก้ารรายฺงาน์ดัง
ก้ล์�าวืน์่� อยฺ�างเหมาะสิม
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2.3

 

2.4

เราไมย่อมเขา้รว่มในำกจิกรรมทีผ่ดิกฏหมาย

เราไมเ่ขา้รว่มในำกจิกรรมทีม่จีดุประสงคเ์พือ่ฟอกเงนิำหรอืใหเ้งนิำทนุำสนำบัสนำนุำ
การกอ่การรา้ย และเราจะรายงานำเหตกุารณท์ีน่ำา่สงสยัหรอืไมเ่หมาะสม
นำ ัน้ำ

ก้ารฟอก้เงนิ์คอืก้ารปล์อมแปล์งท่�มาของเงนิ์จาก้แหล์�งท่�ผู้ดิก้ฏหมายฺ อยฺ�างเช�น์ ก้าร
ก้�อก้ารร้ายฺ ก้ารค้าสิิ�งเสิพตดิ ก้ารตดิสินิ์บัน์ เป็น์ต้น์ เราต้องก้ารสิร้างสิมัพนั์ธ์ทางธรุก้จิ
ท่�น์�าน์บััถือ ซื่ึ�งปฏบัิัตติามก้ฎหมายฺ แล์ะม่เงนิ์ท่�ใช้ใน์ก้ารดำาเน์นิ์ธรุก้จิจาก้แหล์�งเงนิ์ทุน์
ท่�ถกู้ก้ฏหมายฺเท�าน์ั� น์ ดงัน์ั� น์ เราต้องปฏบัิัติตามข้อห้ามของก้ารฟอก้เงนิ์ แล์ะไม�เข้าร�วืม
ใน์ก้จิก้รรมทางก้ารเงนิ์ท่�ผู้ดิก้ฎหมายฺ เราปฏบัิัตติามก้ฎหมายฺวื�าด้วืยฺก้ารฟอก้เงนิ์แล์ะ
ก้ารให้เงนิ์ทนุ์สิน์บััสิน์นุ์ก้ารก้�อก้ารร้ายฺ เรามม่าตรก้ารป้องก้นั์ใน์ทางปฏบิัตั ิเพื�อระบัตุวัื
คู�ค้าทางธรุก้จิของเรา เราสิ�งเสิรมิให้พน์กั้งาน์ของเรารายฺงาน์เหตกุ้ารณ์ท่�น์�าสิงสิยัฺ เรา
ปฏบิัตัติามข้อก้ำาหน์ดตามก้ฎหมายฺ โดยฺเฉพาะอยฺ�างยฺิ�งใน์เรื�องเก้่�ยฺวืก้บััก้ารรายฺงาน์
เหตกุ้ารณ์ท่�น์�าสิงสิยัฺแล์ะให้ควืามร�วืมมอืก้บััหน์�วืยฺงาน์รฐับัาล์ท่�เหมาะสิม

 เราปฏบิตัติามกฎหมายทีม่ผีลบงัคบัใชท้ ัง้หมดในำเรือ่งของการควบคมุการ
สง่ออกและศลุกากร

ในำการดำาเนำนิำธรุกจิการคา้ระหวา่งประเทศ เราตอ้งปฏบิตัติามคำาส ัง่หา้มสง่
ออก  การควำา่บาตรทางการคา้ และการหา้มนำำาเขา้หรอืสง่ออกสนิำคา้ เมือ่
มคีำาถามหรอืไมแ่นำใ่จ เราตอ้งสอบถามหรอืปรกึษาสำานำกังานำทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ก้ารค้าระหวื�างประเทศสิำาหรบััสินิ์ค้าแล์ะบัรกิ้ารบัางชน์ดิม่ข้อจำากั้ด เราม่หน์�วืยฺงาน์ท่�
รบััผู้ดิชอบัด้าน์ก้ารทำาธรุก้รรมข้ามพรมแดน์ (เช�น์ เจ้าหน้์าท่�ก้ำากั้บัดูแล์ก้ารค้าระหวื�าง
ประเทศแล์ะศลุ์ก้าก้ร) แล์ะน์ำามาตรก้ารควืบัคุมภายฺใน์บัรษิัทัมาใช้เพื�อให้มั�น์ใจวื�า เราได้
ปฏบัิัติตามคำาสิั�งห้ามสิ�งออก้ ก้ารควืำ�าบัาตรทางก้ารค้า แล์ะก้ารห้ามน์ำาเข้าหรอืสิ�งออก้
สิิน์ค้าแล้์วืพนั์ก้งาน์ของเราต้องดำาเนิ์น์งาน์ตามขั� น์ตอน์ก้ารควืบัคุมก้ารสิ�งออก้ทุก้ครั� ง



ประมวลการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  กลุ่มบริษัทเวือร์ท   |   การรับมือกับคู่ค้าทางธุรกิจ

18

พวืก้เราทราบัด่วื�าก้ฏระเบั่ยฺบัข้อน์่� ไม�เพ่ยฺงม่ผู้ล์บัังคับัใช้ก้ับัสิิน์ค้าท่�จับัต้องได้เท�าน์ั� น์ 
แต�ยฺังหมายฺรวืมถึงข้อมูล์แล์ะเทคโน์โล์ยฺ่ แล์ะเราต้องไม�สิ�งหรือเปิดเผู้ยฺข้อมูล์แล์ะ
เทคโน์โล์ยฺ่ใหก้้บัับัคุคล์ภายฺน์อก้โดยฺผู้ดิก้ฏหมายฺ ก้ารฝัา่ฝันื์ก้ฏระเบัยฺ่บัขอ้น์่� อาจสิรา้ง
ควืามเสิ่ยฺหายฺอยฺ�างใหญ�หล์วืงให้ก้ับัก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท ด้วืยฺเหตุน์่� เราจึงสิ�งเสิริมให้
พน์ัก้งาน์ทุก้คน์ดำาเน์ิน์ก้ารด้วืยฺควืามระมัดระวืังอยฺู�เสิมอ ตัวือยฺ�างเช�น์ ไม�สิ�งหรือให้
ข้อมูล์อยฺ�างผู้ิดก้ฏหมายฺทางอ่เมล์หรือทางโทรศัพท์ พน์ัก้งาน์ของเราสิามารถ (แล์ะ
ควืรจะ) สิอบัถามหรือขอคำาปรึก้ษัาจาก้หัวืหน์้างาน์หรือสิำาน์ัก้งาน์ท่�เก้่�ยฺวืข้องได้ทุก้
เมื�อ หาก้ม่คำาถามหรือไม�แน์�ใจ

Würth Limited in Zebbug, Malta
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3.1

3.2

ผู้ล์ประโยฺชน์์สิ�วืน์ตัวือาจขัดแยฺ้งก้ับัผู้ล์ประโยฺชน์์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท ผู้ล์ประโยฺชน์์
ทับัซื่้อน์อาจสิ�งผู้ล์ก้ระทบัท่�ไม�ด่ต�อควืามซื่ื�อสิัตยฺ์สิุจริต ควืามเป็น์มืออาช่พ แล์ะควืาม
สิำาเร็จของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท สิำาหรับัพน์ัก้งาน์ของก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทผู้ล์ประโยฺชน์์ของ
บัริษััทม่ล์ำาดับัควืามสิำาคัญสิูงก้วื�าผู้ล์ประโยฺชน์์สิ�วืน์ตัวื ก้ฎระเบั่ยฺบัข้อน์่� เก้่�ยฺวืข้องก้ับั
ขอบัเขตธุรก้ิจต�อไปน์่� อยฺ�างเฉพาะเจาะจง:

ขอ้หา้มของการแขง่ขนัำ

เราไมแ่ขง่ขนัำกบับรษิทัใด ๆ ในำกลุม่บรษิทัเวอืรท์

พน์กั้งาน์ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ตอ้งไม�เขา้ร�วืมใน์ธรุก้จิหรอืงาน์สิำาหรบััธรุก้จิท่�เก้ดิขึ� น์
ใน์เวืล์าเด่ยฺวืก้ัน์ ซื่ึ�งเป็น์ก้ารแข�งขัน์ก้ับัก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท

การถอืครองหุน้ำในำบรษิทัตา่งๆ

กลุม่บรษิทัเวอืรท์อนำญุาตใหพ้นำกังานำถอืครองหุน้ำในำบรษิทัอืน่ำ ๆ ได ้ภาย
ใตเ้ง ือ่นำไขวา่ พนำกังานำตอ้งไมม่อีำานำาจโนำม้นำา้วใด ๆ  ในำบรษิทัดงักลา่ว

พน์ัก้งาน์สิามารถถือครองหุ้น์ใน์บัริษััทอื�น์ ๆ ท่�ไม�ใช�คู�แข�งทางก้ารค้าของก้ล์ุ�มบัริษััท
เวือืรท์ได ้ภายฺใตเ้งื�อน์ไขวื�า พน์กั้งาน์ตอ้งไม�มอ่ำาน์าจใน์ก้ารบัรหิารใด ๆ  ทั� งสิิ� น์ใน์บัรษิัทั
ดังก้ล์�าวื ใน์ก้รณ่ท่�พน์ัก้งาน์ถือครองหุ้น์ตั� งแต� 5% ขึ� น์ไปจาก้ทุน์เรือน์หุ้น์ของบัริษััท
ดงัก้ล์�าวื พน์ัก้งาน์ตอ้งรายฺงาน์ก้ารถอืครองหุน้์ต�อสิำาน์กั้งาน์ท่�ก้ำาก้บััดแูล์ภายฺใน์ก้ล์ุ�ม
บัริษััทเวืือร์ท

III. การหลกีเลีย่งผลประโยชนำท์บัซอ้นำ
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3.3 งานำรอง

งานำรองตอ้งไมก่อ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่กลุม่บรษิทัเวอืรท์ และตอ้งได้

ล์ูก้จ้างสิามารถดำาเน์ิน์ก้ิจก้รรมท่�ได้รับัค�าตอบัแทน์หรือไม�ได้รับัค�าตอบัแทน์ (รวืมถึง
ควืามสิมัครใจ) โดยฺได้รับัควืามยฺิน์ยฺอมเป็น์ล์ายฺล์ัก้ษัณ์อัก้ษัรจาก้น์ายฺจ้างเท�าน์ั� น์ 
น์ายฺจา้งจะใหค้วืามยฺนิ์ยฺอมหาก้ก้จิก้รรมรองไม�สิ�งผู้ล์ก้ระทบัต�องาน์ของล์กู้จา้งภายฺใน์
ขอบัเขตของควืามสิมัพนั์ธ์ใน์ก้ารจา้งงาน์หรอืผู้ล์ประโยฺชน์ท์่�ชอบัดว้ืยฺก้ฎหมายฺอื�น์ ๆ  
ของน์ายฺจ้าง

ยฺก้เวื้น์ก้จิก้รรมก้ารเขยฺ่น์เปน็์ครั� งคราวื ก้ารบัรรยฺายฺ แล์ะก้จิก้รรมท่�เทยฺ่บัเคยฺ่งไดซ้ื่ึ�ง
ไม�ก้ระทบัต�อผู้ล์ประโยฺชน์์อัน์ชอบัด้วืยฺก้ฎหมายฺของน์ายฺจ้าง เรายฺิน์ด่ก้ับัควืามมุ�งมั�น์
สิมัครใจของพน์ัก้งาน์ของเรา

Würth Canada Ltd., Ltée in Guelph, Kanada
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4.1

ท่�ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท เราดำาเน์ิน์ธุรก้ิจโดยฺใช้รูปแบับัก้ารบัริหารแบับัทำางาน์ร�วืมก้ัน์ เรา
ไวืว้ืางใจใหพ้น์กั้งาน์ของเราจดัก้ารก้บััขอ้มลู์ใน์ก้ารทำางาน์ของพวืก้เขา แล์ะสิ�งเสิรมิ
ให้ผูู้้จัดก้ารแสิดงให้เห็น์ถึงก้ารตัดสิิน์ใจอยฺ�างโปร�งใสิแล์ะสิามารถเข้าใจได้โดยฺก้าร
ให้ข้อมูล์เพิ�มเติม

เราจดัการกบัขอ้มลูของบรษิทัดว้ยความรบัผดิชอบ

เรารกัษาความลบัของขอ้มลู การสือ่สารขอ้มลูใหบ้คุคลหรอืหนำว่ยงานำ
ภายนำอกจะดำาเนำนิำการโดยสำานำกังานำทีเ่หมาะสมและไดร้บัอนำญุาตในำกลุม่
บรษิทัเวอืรท์เทา่นำ ัน้ำ

ก้ฎของเราก้ำาหน์ดใหพ้น์กั้งาน์ตอ้งรกั้ษัาควืามล์บััของขอ้มลู์ท่�เปน็์ควืามล์บััของบัรษิัทั
อยฺ�างเคร�งครัด ห้ามพน์ัก้งาน์สิ�งข้อมูล์ดังก้ล์�าวืให้ก้ับับัุคคล์หรือหน์�วืยฺงาน์ท่�ไม�ได้รับั
อน์ุญาต ไม�วื�าภายฺใน์หรือภายฺน์อก้บัริษััท แล์ะต้องม่ก้ารป้องก้ัน์ก้ารเข้าถึงข้อมูล์ดัง
ก้ล์�าวืโดยฺไม�ได้รับัอน์ุญาตด้วืยฺ ข้อมูล์ท่�เป็น์ควืามล์ับัดังก้ล์�าวือาจรวืมถึง ข้อมูล์ทาง
ธรุก้จิแล์ะก้ารตล์าด รายฺงาน์แถล์งก้ารณแ์ล์ะคำาสิั�งภายฺใน์บัรษิัทั หรอืควืามล์บััทางก้าร
ค้าอื�น์ ๆ  เป็น์ต้น์

เราอน์ญุาตใหห้น์�วืยฺงาน์ บัคุคล์ แล์ะแผู้น์ก้ท่�มห่น์า้ท่�รบััผู้ดิชอบัแล์ะมค่ณุวืฒุเิหมาะสิมอ
ยฺ�างเฉพาะเจาะจงเท�าน์ั� น์ ท่�ท่�สิามารถแล์ก้เปล์่�ยฺน์ข้อมูล์ก้ับับัุคคล์ภายฺน์อก้ได้

น์อก้จาก้น์่� ขอ้ผู้กู้พนั์ใน์ก้ารรกั้ษัาควืามล์บััยฺงัมผู่้ล์บังัคบััใชห้ล์งัจาก้ระยฺะเวืล์าท่�พน์กั้งาน์
สิิ� น์สิุดสิถาน์ภาพวื�าจ้างก้ับัก้ล์ุ�มบัริษััทแล์้วืด้วืยฺ

IV. การจดัการกบัขอ้มลู
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4.2

4.3

ราไมแ่สวงหาประโยชนำจ์ากความรูเ้ก ีย่วกบักจิการภายในำของเรา

เราตอ้งไมใ่ชข้อ้มลูวงในำเพือ่ประโยชนำข์องตวัเอง หรอืผลประโยชนำข์อง
บคุคลภายนำอก

เรามกั้ไดร้บััทราบัขอ้มลู์เก้่�ยฺวืก้บัับัรษิัทัต�าง ๆ  ใน์ก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ หรอืขอ้มลู์ของคู�คา้
ทางธุรก้ิจของเรา ซื่ึ�งเป็น์ข้อมูล์ท่�บัุคคล์ภายฺน์อก้ไม�ทราบั ดังน์ั� น์ ข้อมูล์ดังก้ล์�าวืจึง
ไม�ใช�ขอ้มลู์สิาธารณะ ขอ้มลู์วืงใน์ดงัก้ล์�าวือาจเปน็์ขอ้มลู์ท่�มค่�าใน์ตล์าดทนุ์ เน์ื�องจาก้
สิามารถสิ�งผู้ล์ก้ระทบัต�อก้ารตดัสินิ์ใจใน์ก้ารล์งทนุ์หรอืราคาของหุน้์ได ้หา้มพน์กั้งาน์
ซื่ื� อหรือขายฺหล์ัก้ทรัพยฺ์ (หรือสิิน์ทรัพยฺ์อื�น์ ๆ) หรือแน์ะน์ำาให้บัุคคล์อื�น์ ๆ ซื่ื� อหรือขายฺ
หล์ัก้ทรัพยฺ์ (หรือสิิน์ทรัพยฺ์อื�น์ ๆ) โดยฺใช้ข้อมูล์วืงใน์อยฺ�างเด็ดขาด

เราปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นำบคุคลและ
การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู

เราจดัการกบัขอ้มลูสว่นำบคุคลและขอ้มลูอืน่ำ ๆ อยา่งรอบคอบ และดำาเนำนิำ
การใหม้ ัน่ำใจวา่ไมไ่ดล้ะเมดิสทิธสิว่นำบคุคล

ขอ้มลู์มค่วืามสิำาคญัอยฺ�างมาก้ทั� งสิำาหรบััก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์แล์ะสิำาหรบัับัคุคล์ท่�เก้่�ยฺวืขอ้ง
ก้ับัข้อมูล์ดังก้ล์�าวื ก้ารป้องก้ัน์ข้อมูล์น์่� อยฺ�างเหมาะสิมแล์ะก้ารป้องก้ัน์ก้ารน์ำาข้อมูล์
ไปใช้ใน์ทางท่�ผู้ดิหรอืไม�สิมควืรคอืสิิ�งสิำาคญัสิงูสิดุสิำาหรบััเรา ก้ล์ุ�มบัรษิัทัอน์ญุาตใหจ้ดั
เก้็บับััน์ทึก้สิถิติ บััน์ทึก้ข้อมูล์ แล์ะทำาก้ิจก้รรมอื�น์ ๆ  ท่�ต้องใช้ข้อมูล์ท่�เป็น์ควืามล์ับัของ
บัรษิัทัได ้เฉพาะก้ารดำาเน์นิ์ก้ารเพื�อผู้ล์ประโยฺชน์์โดยฺตรงของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ แล์ะไม�
ได้สิ�งผู้ล์ก้ระทบัใน์เชิงล์บัต�อสิิทธิของบัุคคล์ภายฺน์อก้เท�าน์ั� น์

พนั์ก้งาน์ต้องดำาเนิ์น์ก้ารให้มั�น์ใจวื�าม่ก้ารป้องกั้น์สิิทธิสิ�วืน์บุัคคล์เมื�อใช้ข้อมูล์สิ�วืน์บุัคคล์ 
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แล์ะม่�ก้ารรัก้ษัาควืามปล์อดภัยฺของข้อมูล์ทางธุรก้ิจใน์ก้ระบัวืน์ก้ารทางธุรก้ิจทั� งหมด 
อยฺ�างสิอดคล์้องตามข้อก้ำาหน์ดของก้ฏหมายฺท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ ใน์ทางเทคน์ิค ก้ารรัก้ษัา
ควืามปล์อดภยัฺของขอ้มลู์เพื�อปอ้งก้นั์ก้ารเขา้ถงึโดยฺไม�ไดร้บััอน์ญุาตตอ้งยฺดึตามมาตรฐาน์
ควืามปล์อดภัยฺท่�ทัน์สิมัยฺหรือม่คุณสิมบััติเท่ยฺบัเท�าก้ัน์

ก้ล์�าวือยฺ�างเฉพาะเจาะจงคือ เราต้องใช้ควืามระมัดระวืังเป็น์พิเศษัเมื�อเก้็บัรวืบัรวืมแล์ะ
ดำาเน์นิ์ก้ารขอ้มลู์สิ�วืน์บัคุคล์ เราตอ้งปฏบิัตัติามก้ฏหมายฺคุม้ครองสิทิธแิล์ะขอ้มลู์สิ�วืน์บัคุคล์
ท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ แล์ะแต�งตั� งสิำาน์ัก้งาน์หรือเจ้าหน์้าท่�ให้ก้ำาก้ับัดูแล์ก้ารปฏิบััติตาม

Wuerth South Africa (Pty.) Ltd. in Gauteng, Südafrika
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5.1 การนำำาประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัมาใชป้ฏบิตั ิ

เม ือ่เราไมแ่นำใ่จเกีย่วกบัการตดัสนิำใจของเรา เราตอ้งฟงัความรูส้กึผดิชอบ
ช ัว่ดขีองเรา และขอความเห็นำหรอืปรกึษาผูต้ดิตอ่ทีร่บัเร ือ่ง

ก้ฎระเบัยฺ่บัท่�ระบัไุวื้ใน์ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบััใหแ้น์วืทางสิำาหรบัั
ก้ารประพฤตปิฏบิัตัขิองพน์กั้งาน์ของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์ ใน์สิถาน์ก้ารณท์่�เฉพาะเจาะจง
ใน์ก้ารทำางาน์ประจำาวืัน์ของพวืก้เรา เรามัก้ต้องตัดสิิน์ใจใน์สิิ�งท่�ไม�ได้อธิบัายฺไวื้อยฺ�าง
ชัดแจ้งใน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับั หรือแน์วืทางอื�น์ ๆ ของก้ล์ุ�ม
บัรษิัทัเวือืรท์ ใน์ช�วืงเวืล์าดงก้ล์�าวื เราสิามารถสิอบัถามหรอืขอคำาปรกึ้ษัาจาก้ผูู้บ้ัรหิาร
หรอืสิำาน์กั้งาน์ท่�เก้่�ยฺวืขอ้งไดท้กุ้เมื�อท่�เรามค่ำาถามหรอืเก้ดิควืามไม�แน์�ใจ อยฺ�างไรก้ต็าม 
โดยฺสิ�วืน์ใหญ�เราสิามารถใช้สิามัญสิำาน์ึก้ แล์ะสิำาน์ึก้ใน์เรื�องของควืามประพฤติท่�ถูก้
ทำาน์องคล์องธรรมแล์ะควืามซื่ื�อสิตัยฺส์ิจุรติของเรา เพื�อเปน็์เครื�องน์ำาทาง โดยฺก้ารถาม
ตัวืเองด้วืยฺคำาถามต�อไปน์่� :

1)  ก้ารตดัสินิ์ใจหรอืก้ารก้ระทำาของฉนั์สิอดคล้์องตามก้ฎหมายฺท่�ม่ผู้ล์บัังคบััใช้หรอืไม�?
2)  ก้ารตดัสินิ์ใจของฉนั์เป็น์ไปใน์ทศิทางเดยฺ่วืก้บััค�าน์ยิฺมแล์ะก้ฎระเบัยฺ่บัของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวืื

อร์ทหรอืไม�?
3)  ถ้าเพื�อน์ร�วืมงาน์แล์ะสิมาชกิ้ใน์ครอบัครวัืของฉนั์ทราบัเก่้ยฺวืก้บััก้ารตดัสินิ์ใจของฉนั์ ฉนั์

จะมั�น์ใจได้หรอืไม�วื�าฉนั์ไม�ได้ตัดสินิ์ใจผู้ดิ?
4)  ถ้าทกุ้คน์ต้องตดัสินิ์ใจเช�น์เด่ยฺวืก้นั์ก้บััฉนั์ ฉนั์สิามารถยฺอมรบััผู้ล์ท่�ตามมาได้หรอืไม�? 
5)  ถ้าก้ารตดัสินิ์ใจของฉนั์ปราก้ฏใน์หน้์าหน์งัสิอืพมิพ์พรุ�งน์่� ฉนั์สิามารถพสิิจูน์์ถึงควืามชอบั

ด้วืยฺเหตผุู้ล์ได้หรอืไม�?

ถา้คณุสิามารถตอบัวื�า “ใช�” สิำาหรบััคำาถามทกุ้ขอ้ไดอ้ยฺ�างมั�น์ใจวื�าไม�ไดต้ดัสินิ์ใจผู้ดิ ก้าร
ตดัสินิ์ใจหรอืก้ารก้ระทำาของคณุมแ่น์วืโน์ม้อยฺ�างมาก้ท่�จะจดัวื�าชอบัดว้ืยฺเหตผุู้ล์ ถา้คณุ
ไม�สิามารถตอบัวื�า “ใช�” สิำาหรับัคำาถามทุก้ข้อได้ คุณไม�ควืรก้ระทำาก้ารดังก้ล์�าวืต�อ 
จน์ก้วื�าคุณจะได้พูดคุยฺก้ับัหัวืหน์้างาน์ของคุณ หรือบัุคคล์ท่�รับัเรื�องตามท่�ก้ล์�าวือยฺู�ใน์
เอก้สิารฉบัับัน์่�

V. การนำำาประมวลหลกัการปฏบิตัติาม
ระเบยีบขอ้บงัคบัมาใชป้ฏบิตั ิ
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5.2

แน์�น์อน์วื�า คณุสิามารถใช้คำาถามเหล์�าน์่� เพื�อก้ล์ั�น์ก้รองงาน์ท่�เป็น์กิ้จวืตัรของคณุได้ด้วืยฺ 
เน์ื�องจาก้วืธิก่้ารท่�คณุเคยฺทำาใน์อด่ตอาจไม�ได้เป็น์แน์วืทางปฏบัิัตทิ่�ถกู้ต้องเสิมอไป

หนำา้ทีข่องผูบ้รหิารของเรา

ผูท้ ีด่ำารงตำาแหนำง่ผูบ้รหิารในำกลุม่บรษิทัเวอืรท์ตอ้งประพฤตตินำเป็นำแบบอยา่ง
ทีด่ ีพวกเขาตอ้งเปิดกวา้งรบัฟงัคำาถามของพนำกังานำ และชว่ยใหพ้นำกังานำ
ของพวกเขาทำางานำในำหนำา้ทีค่วามรบัผดิชอบ และงานำในำหนำา้ทีไ่ดอ้ยา่งลลุว่ง

ใน์ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท ตำาแหน์�งผูู้้บัริหารระดับัสิูงจะเป็น์คน์ใน์ท้องถิ�น์แล์ะสิามารถทำางาน์
ไดอ้ยฺ�างอสิิระ แล์ะหน์า้ท่�ควืามรบััผู้ดิชอบัใน์ก้ารสิรา้งผู้ล์ล์พัธจ์ะถกู้มอบัหมายฺตามล์ำาดบัั
ชั� น์บัังคับับััญชาจาก้ระดับับัน์ล์งไปสิู�ระดับัล์�าง เรายฺึดถือคติพจน์์ท่�วื�า “ยฺิ�งประสิบัควืาม
สิำาเร็จมาก้เท�าใด ก้็ยฺิ�งม่อิสิระแล์ะเสิร่ภาพมาก้ขึ� น์เท�าน์ั� น์” ใน์ทำาน์องเด่ยฺวืก้ัน์ บัริษััทท่�
ไม�ประสิบัควืามสิำาเรจ็หรอืบัคุคล์ท่�ไม�ประสิบัควืามสิำาเรจ็ซื่ึ�งตอ้งแบัก้รบััควืามรบััผู้ดิชอบั
สิำาหรบััผู้ล์ท่�เก้ดิขึ� น์ก้ค็วืรเตรยฺ่มก้ารไวืล้์�วืงหน์า้วื�าหน์า้ท่�งาน์สิ�วืน์หน์ึ�งสิ�วืน์ใดหรอืทั� งหมด
ของพวืก้เขาจะต้องถูก้ถ�ายฺโอน์ไปยฺังสิำาน์ัก้งาน์ใหญ�ของบัริษััท

ผูู้ท้่�ดำารงตำาแหน์�งผูู้บ้ัรหิารควืรน์ำาพน์กั้งาน์ของพวืก้เขา โดยฺก้ารใหค้วืามช�วืยฺเหล์อือยฺ�าง
เป็น์มิตร ให้ข้อเสิน์อแน์ะท่�น์�าชื�น์ชมมาก้ก้วื�าก้ารออก้คำาสิั�งแล์ะระเบั่ยฺบัต�าง ๆ  พน์ัก้งาน์
ควืรไดแ้รงจงูใจจาก้ก้ารประพฤตปิฏบิัตัเิปน็์แบับัอยฺ�างท่�ดแ่ล์ะควืามอ�อน์น์อ้มถ�อมตน์ของ
ผูู้้จัดก้าร รวืมทั� งควืามสิัมพัน์ธ์อยฺ�างใก้ล์้ชิดระหวื�างผูู้้จัดก้ารแล์ะพน์ัก้งาน์

ผูู้ท้่�ดำารงตำาแหน์�งผูู้บ้ัรหิารควืรใหข้อ้มลู์เพิ�มเตมิ เพื�อทำาใหค้ำาสิั�งแล์ะระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบััของ
พวืก้เขาม่ควืามชัดเจน์แล์ะเข้าใจได้ง�ายฺสิำาหรับัพน์ัก้งาน์ใน์ระดับัท่�ตำ�าก้วื�า

ผูู้ท้่�ดำารงตำาแหน์�งผูู้บ้ัรหิารทกุ้คน์ควืรเน์น้์ยฺำ�าถงึควืามสิำาคญัของก้ารประพฤตปิฏบิัตัอิยฺ�าง
ม่จริยฺธรรมแล์ะก้ารปฏิบััติตามแน์วืทางอยฺ�างต�อเน์ื�อง พวืก้เขาต้องศึก้ษัาหัวืข้อเหล์�าน์่�
ใหเ้ขา้ใจอยฺ�างถ�องแท ้แล์ะสิ�งเสิรมิก้ารประพฤตปิฏบิัตัดิงัก้ล์�าวืดว้ืยฺรปูแบับัควืามเปน็์ผูู้น้์ำา
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5.3

แล์ะหล์กั้สิตูรก้ารฝักึ้อบัรม พวืก้เขาควืรปล์�อยฺใหพ้น์กั้งาน์ก้ระทำาก้ารโดยฺหน์า้ท่�ควืาม
รบััผู้ดิชอบัของตน์แล์ะใหอ้สิิระก้บััพน์กั้งาน์ใน์ก้ารคดิหรอืก้ระทำาก้ารใน์ขอบัเขตสิงูสิดุ
เท�าท่�เป็น์ไปได้ แต�ไม�วื�าอยฺ�างไรก้็ตาม ก้ารปฏิบััติตามก้ฎหมายฺแล์ะแน์วืทางของก้ล์ุ�ม
บัริษััมเวืือร์ทก้็ม่ควืามสิำาคัญสิูงสิุดใน์ทุก้สิถาน์ก้ารณ์ แล์ะโดยฺเฉพาะอยฺ�างยฺิ�งสิำาหรับั
เรื�องท่�เปน็์ก้งัวืล์เก้่�ยฺวืก้บััก้ารปฏบิัตัติามประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบัั
ฉบัับัน์่�

เราจะไม�ยฺอมแล์ก้ชื�อเสิ่ยฺงท่�ด่แล์ะภาพพจน์์ควืามซื่ื�อสิัตยฺ์สิุจริตภายฺใต้ชื�อของก้ล์ุ�ม
บัรษิัทัเวือืรท์ก้บััผู้ล์ประโยฺชน์ห์รอืผู้ล์ก้ำาไรใน์ระยฺะสิั� น์อยฺ�างเดด็ขาด ไม�วื�าใน์สิถาน์ก้ารณ์
ใด ๆ  ก้็ตาม เราเชื�อมั�น์วื�าวืิธ่น์่� จะทำาให้เราประสิบัควืามสิำาเร็จใน์ระยฺะยฺาวื

ผูู้้ท่�ดำารงตำาแหน์�งผูู้้บัริหารต้องทำาหน์้าท่�เป็น์ผูู้้ติดต�อท่�รับัเรื�องท่�ไวื้วืางใจได้สิำาหรับั
พน์ัก้งาน์ของพวืก้เขา แล์ะพน์ัก้งาน์ต้องสิามารถเข้าถึงพวืก้เขาได้ เมื�อพน์ัก้งาน์เก้ิด
ควืามไม�แน์�ใจหรือม่คำาถาม หรือม่ปัญหาทางวืิชาช่พหรือปัญหาสิ�วืน์ตัวื

อยฺ�างไรก้ต็าม หน์า้ท่�ควืามรบััผู้ดิชอบัของผูู้จ้ดัก้ารใน์สิ�วืน์น์่� ไม�ไดเ้ปน็์ก้ารปล์ดเปล์ื� อง
หน์้าท่�ควืามรับัผู้ิดชอบัใด ๆ ทั� งสิิ� น์ของพน์ัก้งาน์ เราจะประสิบัควืามสิำาเร็จก้็ต�อเมื�อ
เราทำางาน์ร�วืมก้ัน์เท�าน์ั� น์

ฉัันควรจะทำำ�อย่่�งไรถ้้�ฉัันสัังเกตเห็็นอะไรทำ่�ผิิดกฎห็ม�ย่?

เราสิ�งเสิรมิใหพ้น์กั้งาน์ทกุ้คน์รายฺงาน์เรื�องก้ารฝัา่ฝันื์ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบัิัตติามระเบ่ัยฺบั
ข้อบัังคับัหรือก้ฎหมายฺท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ หรือก้ฎระเบั่ยฺบัหรือระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัอื�น์ ๆ ท่�
เก้่�ยฺวืข้อง ก้ารรายฺงาน์ข้อมูล์ล์ับัดังก้ล์�าวืน์่�จะได้รับัก้ารจัดก้ารอยฺ�างเป็น์ควืามล์ับั

ถ้าคุณม่ข้อสิงสิัยฺอัน์ชอบัธรรมวื�าม่ใครท่�ก้ำาล์ังฝั่าฝัืน์ประมวืล์ปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อ
บัังคับั หรือก้ฎหมายฺท่�ม่ผู้ล์บัังคับัใช้ หรือก้ฎระเบั่ยฺบัหรือระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัอื�น์ ๆ ท่�
เก้่�ยฺวืขอ้งของเรา ก้รณุาแจง้ใหเ้ราทราบั เราจะสิามารถตอบัสิน์องไดอ้ยฺ�างเหมาะสิม
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5.4

ก้ต็�อเมื�อเราไดร้บััทราบัถงึก้ารก้ระทำาท่�อาจเปน็์ก้ารฝัา่ฝันื์เท�าน์ั� น์ ก้ารรายฺงาน์ขอ้สิงสิยัฺ
จะช�วืยฺให้เราหล์่ก้เล์่�ยฺงควืามเสิ่ยฺหายฺท่�จะเก้ิดขึ� น์ก้ับัก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ท พน์ัก้งาน์ของเรา 
แล์ะคู�ค้าทางธุรก้ิจของเราได้

ผูู้้ติดต�อท่�รับัเรื�องคน์แรก้สิำาหรับัก้ารรายฺงาน์ข้อมูล์ล์ับั ก้็คือหัวืหน์้างาน์ของคุณ อยฺ�างไร
ก้็ตาม พน์ัก้งาน์สิามารถรายฺงาน์ข้อมูล์ล์ับัก้ับัเจ้าหน์้าท่�ก้ำาก้ับัดูแล์ก้ารปฏิบััติตามหรือผูู้้
บัริหารระดับัสิูงได้ตล์อดเวืล์า

น์อก้จาก้น์่� ระบับัแจ้งเบัาะแสิทั�วืทั� งก้ล์ุ�ม SpeakUp ยฺังม่ให้สิำาหรับัคำาแน์ะน์ำา

ก้ารรายฺงาน์ข้อมูล์ล์ับัดังก้ล์�าวืน์่� จะได้รับัก้ารจัดก้ารอยฺ�างเป็น์ควืามล์ับั ผูู้้ท่�ให้ข้อมูล์จะ
ไม�ได้รับัควืามเสิ่ยฺหายฺใด ๆ  อัน์เป็น์ผู้ล์จาก้ก้ารรายฺงาน์

ผลลพัธท์ ี่เป็นำไปไดส้ำาหรบัการฝ่่าฝื่นำ

กลุม่บรษิทัเวอืรท์จะไมย่อมใหม้กีารฝ่่าฝื่นำประมวลหลกัการปฏบิตัติามระเบยีบ
ขอ้บงัคบั และผูท้ ีฝ่่่าฝื่นำจะตอ้งไดร้บัผลลพัธท์ ีร่า้ยแรง

ก้ารฝั่าฝัืน์ประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตามระเบั่ยฺบัข้อบัังคับัหรือแน์วืทางตามก้ฎหมายฺอาจ
สิ�งผู้ล์ให้ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทได้รับัควืามเสิ่ยฺหายฺอยฺ�างร้ายฺแรง ก้ล์ุ�มบัริษััทเวืือร์ทจะไม�ยฺอม
ใหม้ก่้ารฝัา่ฝันื์ก้ฎหมายฺ ประมวืล์หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบัั หรอืแน์วืทางภายฺใน์
องคก์้รของก้ล์ุ�มบัรษิัทัเวือืรท์อยฺ�างเดด็ขาด น์อก้จาก้น์่� ก้ารประพฤตปิฏบิัตัทิ่�ไม�เหมาะสิม
อาจสิ�งผู้ล์ให้พน์ัก้งาน์ต้องรับัโทษัตามก้ฎหมายฺ ภายฺใต้ก้ฏหมายฺแรงงาน์ ก้ฏหมายฺแพ�ง 
แล์ะก้ฏหมายฺอาญา ขึ� น์อยฺู�ก้ับัควืามรุน์แรงของก้ารฝั่าฝัืน์
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ถา้คณุมคีำาถามหรอืขอ้มลูลบัทีค่ณุไมส่ามารถแจกแจงกบัหวัหนำา้งานำของคณุได ้คณุ
สามารถตดิตอ่บคุคลอื่นำ ๆ ได ้เชน่ำเดยีวกบัระบบแจง้เบาะแสท ั่วท ั้ งกลุม่ SpeakUp

ผูู้ต้ดิต�อท่�รบััเรื�องคน์แรก้สิำาหรบััคำาถามหรอืขอ้มลู์ล์บััของคณุ ก้ค็อืหวัืหน์า้งาน์โดยฺตรงของคณุ คณุ
สิามารถรายฺงาน์ก้ับัผูู้้ติดต�อท่�รับัเรื�อง ซื่ึ�งจะเป็น์ผูู้้ท่�จัดก้ารก้ับัคำาถามท่�เฉพาะเจาะจง ซื่ึ�งคุณไม�
สิามารถแจก้แจงก้ับัหัวืหน์้างาน์ของคุณได้ ถ้าคุณม่คำาถามเก้่�ยฺวืก้ับัประมวืล์หล์ัก้ก้ารปฏิบััติตาม
ระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบัั เจา้หน์า้ท่�ก้ำาก้บััดแูล์ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบััประจำาพื� น์ท่� รวืมทั� งประธาน์
เจา้หน์า้ท่�ก้ำาก้บััดแูล์ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคับัแล์ะท่มงาน์ของเขาพรอ้มเสิมอท่�จะรับัเรื�อง
ของคุณ ผูู้้ติดต�อใน์ก้รณ่พิเศษัอาจเป็น์ผูู้้ท่�เหมาะสิมใน์ก้ารจัดก้ารก้ับัข้อบััญญัติพิเศษัใน์ประมวืล์
หล์กั้ก้ารปฏบิัตัติามระเบัยฺ่บัขอ้บังัคบัั (เช�น์ เจา้หน์า้ท่�คุม้ครองสิทิธแิล์ะขอ้มลู์สิ�วืน์บัคุคล์ เจา้หน์า้ท่�
ก้ำาก้ับัดูแล์ควืามปล์อดภัยฺใน์สิถาน์ท่�ทำางาน์ แล์ะเจ้าหน์้าท่�ก้ำาก้ับัดูแล์ก้ารค้าระหวื�างประเทศแล์ะ
ศุล์ก้าก้ร เป็น์ต้น์) แผู้น์ก้ทรัพยฺาก้รบัุคคล์ก้็เป็น์ผูู้้ติดต�อท่�รับัเรื�องท่�เหมาะสิมสิำาหรับัปัญหาเรื�อง
บัุคล์าก้ร

รายฺงาน์ก้ารล์ะเมิดก้ารปฏิบััติตามก้ฎระเบั่ยฺบัยฺังสิามารถรายฺงาน์ผู้�าน์ระบับัแจ้งเบัาะแสิทั�วืทั� ง
ก้ล์ุ�ม SpeakUp 
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